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1. ÅÉÓÁÃÙÃÇ

Ç ôá÷ýôáôç åîÜðëùóç ôùí íÝùí ôå÷íïëïãéþí ðëçñï-

öïñéêÞò êáé åðéêïéíùíßáò óå üëï ôï öÜóìá ôùí êáèçìå-

ñéíþí äñáóôçñéïôÞôùí ôïõ áíèñþðïõ äçìéïõñãåß ìéá

íÝá êïéíùíéêÞ åðáíÜóôáóç, ðïõ óêïðü Ý÷åé íá ïäçãÞ-

óåé óôçí «êïéíùíßá ôçò ðëçñïöïñßáò» Þ, êáëýôåñá èá

ëÝãáìå, óå ìéá «ðëçñïöïñçìÝíç êïéíùíßá». Ïé óýã÷ñï-

íåò ôå÷íïëïãéêÝò ôÜóåéò êáé ïé áíáðüöåõêôåò êïéíùíé-

êÝò åîåëßîåéò, ðïõ áõôÝò åðéöÝñïõí, ïäçãïýí áäéáöéëï-

íßêçôá ðñïò Ýíá áíèñùðïêåíôñéêü ìïíôÝëï öñïíôßäáò

õãåßáò, üðïõ ç ðïëéôåßá åîáóöáëßæåé ôç óõíå÷éæüìåíç,

Üìåóç êáé Ýãêáéñç ðáñï÷Þ õðçñåóéþí õãåßáò óå åðáñ-

êþò ðëçñïöïñçìÝíïõò êáé åíåñãïýò ðïëßôåò, üðïõ êáé

áí âñßóêïíôáé áõôïß. Óôï Üìåóï ìÝëëïí, ïé öïñåßò ðáñï-

÷Þò õðçñåóéþí õãåßáò áíáìÝíåôáé íá ÷ñçóéìïðïéïýí

åêôåíþò äßêôõá õðïëïãéóôþí, ìå øçöéáêÜ áðïèçêåõôé-

êÜ ìÝóá êáé õøçëÞò ôå÷íïëïãßáò óôáèìïýò åñãáóßáò,

üðïõ Üíèñùðïé êáé ìç÷áíÝò èá óõíåñãÜæïíôáé ìå óôü-

÷ï ôçí ïëïêëÞñùóç ðïëýìïñöùí éáôñéêþí äåäïìÝíùí

êáé ôçí Üìåóç êáé Ýãêáéñç äéÜèåóç ôçò éáôñéêÞò åîåéäß-

êåõóçò êáé åìðåéñßáò óå üëïõò ôïõò ðïëßôåò.

Êåíôñéêü ñüëï óôç äçìéïõñãßá ôçò äéêôõùìÝíçò êáé

ðëçñïöïñçìÝíçò êïéíùíßáò, êáé êáô’ åðÝêôáóç óôï óýã-

÷ñïíï ðåñéâÜëëïí ïëïêëçñùìÝíùí ôçëåìáôéêþí õðçñå-

óéþí óôçí õãåßá, Ý÷åé ôï äéáäßêôõï. Óôá ìüëéò 30 êáé

êÜôé ÷ñüíéá æùÞò ôïõ ôï äéáäßêôõï Ý÷åé áíáäåé÷èåß óå

Ýíá ðñáãìáôéêÜ êïéíùíéêü öáéíüìåíï, ðïõ Ý÷åé áëëÜîåé

ñéæéêÜ ôïí ôñüðï åðéêïéíùíßáò, ðëçñïöüñçóçò êáé óõ-

íåñãáóßáò ìåôáîý ôùí áíèñþðùí ðáãêïóìßùò, åíþ Ý÷åé

Þäç áñ÷ßóåé íá õðïóôçñßæåé êáé ôçí áðñüóêïðôç óõíåñ-

ãáóßá ìåôáîý ðñïãñáììÜôùí êáé ìç÷áíþí.

Óôü÷ïò áõôÞò ôçò åñãáóßáò åßíáé íá ðáñïõóéÜóåé

óýã÷ñïíåò ôÜóåéò óôçí åöáñìïãÞ ôïõ äéáäéêôýïõ óôï

÷þñï ôçò õãåßáò êáé íá áíáäåßîåé ôï íÝï ñüëï ðïõ

äéáöáßíåôáé üôé èá áðïêôÞóåé ôï äéáäßêôõï ùò ìéá âáóé-

êÞ õðïäïìÞ ãéá ôçí áíÜðôõîç ïëïêëçñùìÝíùí ôçëåìá-

ôéêþí õðçñåóéþí óôçí õãåßá.

2. ÔÏ ÄÉÁÄÉÊÔÕÏ ÓÇÌÅÑÁ

Ôï äéáäßêôõï (Internet) åßíáé ôï ðáãêüóìéï äßêôõï

áðü õðïëïãéóôÝò óõíäåäåìÝíïõò ìåôáîý ôïõò, ðïõ åðé-

êïéíùíïýí êáé áíôáëëÜóóïõí ðëçñïöïñßåò ìå âÜóç Ýíá

êïéíü ðñùôüêïëëï åðéêïéíùíßáò. Ìðïñïýìå íá ôï äïý-

ìå ùò ìéá äçìüóéá âáóéêÞ õðïäïìÞ, ðïõ áõôoóõíôçñåßôáé

êáé åßíáé äéáèÝóéìç óå åêáôïíôÜäåò åêáôïììýñéá áí-

èñþðïõò óå üëï ôïí êüóìï. ÓÞìåñá, ôï äéáäßêôõï áðï-

ôåëåßôáé áðü >1,5 åêáôïììýñéï ìéêñÜ êáé ìåãÜëá äßêôõá,
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ðïõ óõíäÝïõí óõíïëéêÜ áñêåôÜ åêáôïììýñéá õðïëïãé-

óôþí ðáãêïóìßùò. ÓõãêåêñéìÝíá, ìå âÜóç åôÞóéåò Ýñåõ-

íåò ôïõ ðáãêüóìéïõ öïñÝá Internet Systems Consortium,1

ôïí ÉáíïõÜñéï ôïõ 2003 âñÝèçêáí óõíäåäåìÝíïé óôï

äéáäßêôõï 171.638.297 õðïëïãéóôÝò, åíþ ôïí áíôßóôïé÷ï

ìÞíá ôïõ 1981 õðÞñ÷áí ìüíï 213 õðïëïãéóôÝò ðáãêü-

óìéá.

Ç áíÜðôõîç ôå÷íïëïãéþí êáé õðçñåóéþí, üðùò ôï

çëåêôñïíéêü ôá÷õäñïìåßï (e-mail) êáé ï ðáãêüóìéïò éóôüò

(world wide web), Ý÷åé âïçèÞóåé óçìáíôéêÜ óôç äéÜäï-

óÞ ôïõ. Ç áíÜðôõîç ôïõ äéáäéêôýïõ óõíå÷ßæåé áêüìá êáé

óÞìåñá íá åßíáé åêèåôéêÞ ùò ðñïò ôÝóóåñéò êýñéïõò

Üîïíåò: ôï ìÝãåèïò, ôçí ôá÷ýôçôá ìåôáöïñÜò äåäïìÝ-

íùí, ôçí õðïëïãéóôéêÞ éó÷ý ôùí ìç÷áíçìÜôùí êáé ôï

âáèìü åîÝëéîçò êáé ïëïêëÞñùóçò ôùí õðçñåóéþí ôïõ.

2.1. Äéåßóäõóç ôïõ äéáäéêôýïõ

Ïé õðçñåóßåò ðïõ ðñïóöÝñïíôáé óôï äéáäßêôõï óõíå-

÷þò åîåëßóóïíôáé êáé áõîÜíïíôáé, êáëýðôïíôáò Ýíá åõñý

öÜóìá áíáãêþí, áðü ôçí áðëÞ ìåôáöïñÜ áñ÷åßùí êáé

ìçíõìÜôùí ìÝ÷ñé êáé ôçí ðïëýðëåõñç ìáæéêÞ åíçìÝñù-

óç êáé ôç æùíôáíÞ óõæÞôçóç ìå ôáõôü÷ñïíç ìåôÜäïóç

åéêüíáò. ÃåíéêÜ, õðÜñ÷ïõí õðçñåóßåò ðïõ åîõðçñåôïýí

ôçí åðéêïéíùíßá êáé Üëëåò ðïõ åóôéÜæïíôáé óôçí ðáñï÷Þ

ðëçñïöïñéþí, ÷ùñßò âÝâáéá íá åßíáé êáëÜ êáèïñéóìÝíá

ôá üñéá áíÜìåóá óôéò äýï áõôÝò êáôçãïñßåò. ÅðéðëÝïí,

Ý÷ïõí áíáðôõ÷èåß ðïéêßëåò åöáñìïãÝò, ðïõ õðïóôçñß-

æïõí ôçí áðü áðüóôáóç ðñüóâáóç ôùí ÷ñçóôþí óå åîåé-

äéêåõìÝíá õðïëïãéóôéêÜ óõóôÞìáôá (ð.÷. åðéóôçìïíéêÝò

âÜóåéò äåäïìÝíùí) ÷ñçóéìïðïéþíôáò ôï äéáäßêôõï êáé

ôéò ôå÷íïëïãßåò ôïõ. ÔÝëïò, ðñüóöáôá, ôï äéáäßêôõï Üñ-

÷éóå íá õðïóôçñßæåé êáé ôç äéêôõáêÞ óõíåñãáóßá ðñï-

ãñáììÜôùí ãéá ôçí ïëïêëÞñùóÞ ôïõò óå åðßðåäï äåäï-

ìÝíùí, åëÝã÷ïõ, ëåéôïõñãßáò êáé ðáñïõóßáóçò. Ïé ôå-

ëåõôáßåò áõôÝò ôå÷íïëïãéêÝò åîåëßîåéò óçìáôïäïôïýí ôçí

áñ÷Þ ìéáò íÝáò åðï÷Þò, ìå êýñéïõò ðñùôáãùíéóôÝò ôéò

õðçñåóßåò ðñüóâáóçò óå âÜóåéò äåäïìÝíùí êáé ðëçñï-

öïñéáêÜ óõóôÞìáôá, êáèþò êáé ôéò õðçñåóßåò óõíåñãá-

óßáò êáé ïëïêëÞñùóçò ëïãéóìéêïý. Ôï äéáäßêôõï, áöïý

Ýíùóå ôïõò áíèñþðïõò, óôï÷åýåé ôþñá íá öÝñåé ðéï

êïíôÜ áíèñþðïõò êáé ðñïãñÜììáôá, áëëÜ êáé ðñïãñÜì-

ìáôá ìåôáîý ôïõò.

ÓÞìåñá, õðÜñ÷åé äéåèíþò ç ôÜóç íá ÷ñçóéìïðïéïý-

íôáé ïëïÝíá êáé ðåñéóóüôåñï ïé õðïëïãéóôÝò êáé ôï äéá-

äßêôõï óôç äéäáóêáëßá ôçò ÉáôñéêÞò êáé ãåíéêüôåñá óôçí

õðïóôÞñéîç ôçò éáôñéêÞò ðñÜîçò, áëëÜ êáé ãéá ôçí ïñãÜ-

íùóç êáé ôç äéïßêçóç ôïõ åõñýôåñïõ ÷þñïõ ðáñï÷Þò

õðçñåóéþí õãåßáò. Ç ðñáêôéêÞ áõôÞ åßíáé Þäç ãíùóôÞ

óå êÜðïéï âáèìü êáé óôïí éáôñéêü êüóìï ôçò ÅëëÜäáò

êáé áíáìÝíåôáé íá áíèßóåé éäéáßôåñá ôá åðüìåíá ÷ñüíéá,

êáèþò ÷ñçìáôïäïôåßôáé êáé ðñïÜãåôáé åíåñãÜ óå åèíé-

êü êáé åõñùðáúêü åðßðåäï ç åêôåôáìÝíç ÷ñÞóç ôùí ôå-

÷íïëïãéþí ôçò ðëçñïöïñéêÞò êáé ôùí åðéêïéíùíéþí óå

üëïõò ôïõò ôïìåßò ôçò êïéíùíßáò.

Ç äéåßóäõóç ôùí íÝùí ôå÷íïëïãéþí êáé óõãêåêñéìÝ-

íá ôïõ äéáäéêôýïõ óôï ÷þñï ôçò ÉáôñéêÞò åßíáé éäéáßôåñá

ìåãÜëç óôéò ÷þñåò ôïõ ôå÷íïëïãéêÜ áíáðôõãìÝíïõ êü-

óìïõ. ×áñáêôçñéóôéêü ðáñÜäåéãìá áðïôåëåß ç ó÷åôéêÞ

óôáôéóôéêÞ Ýñåõíá ðïõ äéåíåñãÞèçêå ôï 2001 áðü ôïí

ôïìÝá áíÜëõóçò êïéíÞò ãíþìçò ôçò ÅõñùðáúêÞò Åðé-

ôñïðÞò2 êáé áíáäåéêíýåé Ýíá óçìáíôéêü ðïóïóôü Åõñù-

ðáßùí ãéáôñþí ÃåíéêÞò ÉáôñéêÞò ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýí õðï-

ëïãéóôÞ óôï éäéùôéêü éáôñåßï ôïõò. ÓõãêåêñéìÝíá, ï ìÝóïò

üñïò ãéá ôéò ÷þñåò ôçò ÅõñùðáúêÞò ¸íùóçò ôï 2001

Ýöèáíå ôï 80%, åíþ óå ÷þñåò üðùò ç Ïëëáíäßá êáé ç

Öéíëáíäßá ôï ðïóïóôü öèÜíåé ôï 100%. Ãéá üëåò ôéò

÷þñåò, ôï ðïóïóôü ôùí ãåíéêþí ãéáôñþí ðïõ ÷ñçóéìï-

ðïéïýí õðïëïãéóôÞ óôï éáôñåßï îåðåñíÜåé ôï 65%, åêôüò

ôçò ÅëëÜäáò êáé ôçò Ðïñôïãáëßáò, üðïõ ôï áíôßóôïé÷ï

ðïóïóôü áíÝñ÷åôáé óôï 52% êáé 37%, áíôßóôïé÷á. Ç ßäéá

óôáôéóôéêÞ Ýñåõíá áíáäåéêíýåé ôçí Ýêôáóç ôçò ÷ñÞóçò

ôïõ äéáäéêôýïõ áðü ôïõò ãåíéêïýò ãéáôñïýò óôçí Åõñù-

ðáúêÞ ̧ íùóç êáôÜ ôï 2001. Ï ãåíéêüò ìÝóïò üñïò ãéá

ôéò ÷þñåò ôçò ÅõñùðáúêÞò ̧ íùóçò åßíáé ãýñù óôï 77%,

åíþ óå ÷þñåò üðùò ç Öéíëáíäßá êáé ç Ïëëáíäßá ôï

ðïóïóôü öèÜíåé ôï 100%. Ç ÅëëÜäá, ìå 52%, ÷áñáêôç-

ñéóôéêÜ óõãêáôáëÝãåôáé óôéò ÷þñåò ìå ôï ÷áìçëüôåñï

ðïóïóôü ÷ñÞóçò äéáäéêôýïõ. Ï ðßíáêáò 1 óõíïøßæåé, ìå

Ðßíáêáò 1. ÄçìïöéëÝóôåñåò ÷ñÞóåéò äéáäéêôýïõ áðü ôïõò ãåíéêïýò
ãéáôñïýò óôçí ÅõñùðáúêÞ ¸íùóç (ÅÅ) êáé óôçí ÅëëÜäá ãéá ôï 2001,
üðùò ðñïêýðôåé áðü óôïé÷åßá óôáôéóôéêÞò Ýñåõíáò ôçò ÅõñùðáúêÞò Åðé-
ôñïðÞò.2 Ãéá ôçí Ýñåõíá ñùôÞèçêáí óõíïëéêÜ 2141 Åõñùðáßïé ãåíéêïß
ãéáôñïß, áðü ôïõò ïðïßïõò 54 Þôáí ¸ëëçíåò.

×ñÞóç äéáäéêôýïõ áðü ÅE ÅëëÜäá
ãåíéêïýò ãéáôñïýò (ìÝóïò üñïò)

Ðñüóâáóç óå ðëçñïöïñßá 70% 83%
ãéá óõíå÷éæüìåíç åêðáßäåõóç

Ðñüóâáóç óå éóôï÷þñïõò ðïõ 62% 57%
äéáèÝôïõí ðëçñïöïñßåò «ãñáììÝíåò
áðü ãéáôñïýò ãéá ãéáôñïýò»

Ðñüóâáóç óå éáôñéêÜ åðéóôçìïíéêÜ 61% 67%
ðåñéïäéêÜ

ÁíáæÞôçóç ðëçñïöïñßáò ó÷åôéêÜ 50% 59%
ìå óõíôáãïãñáößá, íÝá öÜñìáêá
êáé áëëçëåðéäñÜóåéò öáñìÜêùí

ÁíôáëëáãÞ áðüøåùí ìå Üëëïõò 26% 32%
ãéáôñïýò

ÁðïóôïëÞ/ëÞøç ðñïóùðéêþí 22% 15%
éáôñéêþí äåäïìÝíùí áóèåíþí
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âÜóç óôïé÷åßá ôçò ðáñáðÜíù óôáôéóôéêÞò Ýñåõíáò, ôéò

ðëÝïí äçìïöéëåßò äñáóôçñéüôçôåò ãéá ôéò ïðïßåò ÷ñçóé-

ìïðïéïýí ôï äéáäßêôõï óôï éáôñåßï ôïõò ïé ãåíéêïß ãéá-

ôñïß óôçí ÅõñùðáúêÞ ¸íùóç êáé óôçí ÅëëÜäá.

ÐáñÜëëçëá ìå ôç äéåßóäõóç ôïõ äéáäéêôýïõ óôï ÷þñï

ôùí õðçñåóéþí ðáñï÷Þò õãåßáò, Ý÷ïõí áíáðôõ÷èåß ðïé-

êßëåò åöáñìïãÝò ôçëåúáôñéêÞò ðÜíù áðü åîåéäéêåõìÝíá

ôçëåðéêïéíùíéáêÜ äßêôõá, ìå óêïðü ôçí áðü áðüóôáóç

õðïóôÞñéîç ôçò óõíåñãáóßáò éáôñéêïý ðñïóùðéêïý êáé

ãåíéêüôåñá ôçò éáôñéêÞò ðñÜîçò. Ïé ùò ôþñá ó÷åôéêÝò

åðéäåßîåéò áíáäåéêíýïõí ôéò äõíáôüôçôåò êáé ôçí ùñéìü-

ôçôá ôçò ôå÷íïëïãßáò íá ðñï÷ùñÞóåé óå åõñýôåñåò õðç-

ñåóßåò ôçëåúáôñéêÞò.

Åäþ, ðñÝðåé íá äéåõêñéíéóôåß üôé ï üñïò «ôçëåúáôñé-

êÞ» áíáöÝñåôáé óôçí áðü áðüóôáóç åîÜóêçóç ôçò Éá-

ôñéêÞò óôçí åõñåßá ôçò Ýííïéá. Ìå äåäïìÝíï üôé ç åîÜ-

óêçóç ôçò ÉáôñéêÞò, êáé ãåíéêüôåñá ç öñïíôßäá ôçò õãåßáò

ôïõ ðëçèõóìïý, åßíáé ìéá óõíå÷Þò äéáäéêáóßá ðïõ áðáé-

ôåß ôçí åìðëïêÞ äéáöüñùí ðñïóþðùí, öïñÝùí, äåäïìÝ-

íùí êáé ãíþóåùí, åßíáé áõôïíüçôï üôé êáé ç ôçëåúáôñé-

êÞ äåí ìðïñåß ðáñÜ íá áêïëïõèåß ôï ßäéï ìïíôÝëï êáé

íá õðïóôçñßæåé óôç óõíÝ÷åéá ôçí áðü áðüóôáóç åîÜ-

óêçóç ôçò éáôñéêÞò ðñÜîçò, ïëïêëçñþíïíôáò Ýôóé ãåù-

ãñáöéêÜ äéÜóðáñôïõò öïñåßò ðáñï÷Þò õðçñåóéþí õãåßáò

óå Ýíá éäåáôÜ åíéáßï íïóïêïìåßï.

Ðáñüëá áõôÜ, ïé ðåñéóóüôåñåò ðñïóðÜèåéåò ãéá ôçí

åöáñìïãÞ ôçëåúáôñéêÞò, ìÝ÷ñé óÞìåñá, ðåñéïñßæïíôáé óå

áðïêëåéóôéêÝò óõíäÝóåéò óõíÞèùò äýï ìüíï óõìâáëëü-

ìåíùí ìåñþí, óå ðñïêáèïñéóìÝíç þñá êáé ôüðï. Öõóé-

êÞ åîÝëéîç áõôÞò ôçò áðïóðáóìáôéêÞò åöáñìïãÞò ôçò

ðëçñïöïñéêÞò êáé ôùí ôçëåðéêïéíùíéþí óôçí õãåßá åßíáé

ôá ïëïêëçñùìÝíá äßêôõá ôçëåìáôéêþí õðçñåóéþí õãåßáò.3

Åäþ, ç åéäïðïéüò äéáöïñÜ åßíáé ç ýðáñîç ôçò õðïäïìÞò

ðïõ åðéôñÝðåé ôç óõíÝíùóç êáé ôçí åðéêïéíùíßá üëùí

ôùí áõôüíïìùí éáôñéêþí ðëçñïöïñéáêþí óõóôçìÜôùí

ðïõ åîõðçñåôïýí ôéò áíÜãêåò åðéìÝñïõò ïñãáíéêþí ìï-

íÜäùí ôïõ ôïìÝá ôçò õãåßáò. Ðñïò áõôÞ ôçí êáôåýèõí-

óç êéíïýíôáé óÞìåñá åñåõíçôéêÝò ïìÜäåò óôçí Åõñþðç

êáé ôçí ÁìåñéêÞ ìÝóá áðü óõãêåêñéìÝíá ðñïãñÜììáôá

ðïõ óôï÷åýïõí óôçí áíÜðôõîç ïëïêëçñùìÝíùí äéêôýùí

ôçëåúáôñéêÞò êáé ìå ôç óýã÷ñïíç õðïóôÞñéîç êõâåñíçôé-

êþí êáé ðïëéôéêþí óùìÜôùí. Ç ðïñåßá êáé ôá óôÜäéá ôçò

åöáñìïãÞò ôçò ôå÷íïëïãßáò ãéá ôç äéá÷åßñéóç ôçò öñï-

íôßäáò õãåßáò öáßíïíôáé äéáãñáììáôéêÜ óôçí åéêüíá 1.

Êåíôñéêü æÞôçìá óôçí áíÜðôõîç ïëïêëçñùìÝíùí äé-

êôýùí ôçëåúáôñéêÞò åßíáé ç åðßôåõîç ïëïêëÞñùóçò ìå-

ìïíùìÝíùí éáôñéêþí ðëçñïöïñéáêþí óõóôçìÜôùí. ÓÞ-

ìåñá, ðñïôåßíïíôáé äéÜöïñåò åíáëëáêôéêÝò ôå÷íïëïãé-

êÝò ëýóåéò êáé åðéäåéêíýïíôáé ðéëïôéêÜ ðñïãñÜììáôá ìå

ìåãáëýôåñç Þ ìéêñüôåñç åðéôõ÷ßá. Ç óýã÷ñïíç äéåèíÞò

âéâëéïãñáößá êáé ðñáêôéêÞ óôï ÷þñï êÜíïõí ðëÝïí óá-

öÝò üôé, ðáñÜëëçëá ìå ôéò åîåéäéêåõìÝíåò ôå÷íïëïãßåò

ðïõ áíáðôýóóïíôáé, ç õðïäïìÞ êáé ïé ôå÷íïëïãßåò ôïõ

äéáäéêôýïõ Ý÷ïõí áñ÷ßóåé íá ðáßæïõí Ýíá óçìáíôéêü

ñüëï ãéá ôç äçìéïõñãßá ôïõ áõñéáíïý äéêôõùìÝíïõ óõ-

óôÞìáôïò õãåßáò. Ôï óõíå÷Ýò ôïõ ðåñéâÜëëïíôïò õðçñå-

óéþí õãåßáò áíôéêáôïðôñßæåôáé óôï óõíå÷Ýò ôïõ äéáäé-

êôýïõ, áíáäåéêíýïíôáò ìéá óçìáíôéêÞ äõíáìéêÞ óå áõôü

ôï ìÝóï, ãéá íá åîõðçñåôÞóåé óõíïëéêÜ ôéò áíÜãêåò ôïõ

÷þñïõ ðáñï÷Þò õðçñåóéþí õãåßáò. ÌÜëéóôá, ç ðñüóöá-

ôç áíÜðôõîç ôùí ôå÷íïëïãéþí ðïõ õðïóôçñßæïõí ôçí

ðñüóâáóç óå ðëçñïöïñéáêÜ óõóôÞìáôá áëëÜ êáé ôç

óõíåñãáóßá ðñïãñáììÜôùí ìÝóá áðü ôï äéáäßêôõï äßíåé

ôç äõíáôüôçôá ãéá äçìéïõñãßá ïëïêëçñùìÝíùí äéêôýùí

ðáñï÷Þò õðçñåóéþí õãåßáò ÷ñçóéìïðïéþíôáò êáé ôçí

õðïäïìÞ ôïõ äéáäéêôýïõ.

3. ÅÖÁÑÌÏÃÅÓ ÔÏÕ ÄÉÁÄÉÊÔÕÏÕ ÓÔÇÍ ÕÃÅÉÁ

Ìéá áðü ôéò ðëÝïí âáóéêÝò ðñïóöïñÝò ôïõ äéáäéêôýïõ

óå üëïõò ôïõò åìðëåêüìåíïõò óôï ÷þñï ôçò õãåßáò åßíáé

ç ðïëýðëåõñç õðïóôÞñéîç åíçìÝñùóçò óå åðéóôçìïíéêÜ

êáé Üëëá èÝìáôá êõñßùò ìÝóá áðü ôïí ðáãêüóìéï éóôü.

Åêôüò üìùò áðü ôç óôáôéêÞ ðáñÜèåóç ðëçñïöïñßáò, ôå-

ëåõôáßá Ý÷åé áñ÷ßóåé íá áíáðôýóóåôáé Ýíá åõñý öÜóìá

åöáñìïãþí ðïõ âáóßæïíôáé óôï äéáäßêôõï êáé õðïóôçñß-

æïõí äõíáìéêÜ ôá åîÞò:

• ÉáôñéêÞ ðñÜîç

• ÉáôñéêÞ åêðáßäåõóç êáé óõíå÷éæüìåíç êáôÜñôéóç

• ÉáôñéêÞ Ýñåõíá

• ÅíçìÝñùóç ôïõ ðïëßôç óå èÝìáôá õãåßáò êáé áóèÝ-

íåéáò

• Äéïßêçóç êáé ïñãÜíùóç ðáñï÷Þò õðçñåóéþí õãåßáò.

Óôéò åðüìåíåò ðáñáãñÜöïõò ðáñïõóéÜæïíôáé ìåñéêÝò

÷áñáêôçñéóôéêÝò åöáñìïãÝò ôïõ äéáäéêôýïõ óôçí Éáôñé-

êÞ êáé ôçí õãåßá, ðïõ áíáäåéêíýïõí ôéò óýã÷ñïíåò ôÜ-

óåéò óôï äéáäßêôõï ãéá ôç äçìéïõñãßá äõíáìéêþí åöáñ-

ìïãþí êáé ôçí õðïóôÞñéîç ðñüóâáóçò ôùí ÷ñçóôþí óå

ðñïãñÜììáôá êáé õðïëïãéóôéêïýò ðüñïõò, åíþ ðáñÜë-

ëçëá ÷áñÜæïõí ôï äñüìï ãéá ôç ìåëëïíôéêÞ åîÝëéîç ôïõ

äéáäéêôýïõ ðñïò ìéá ðáãêüóìéá ðëáôöüñìá ïëïêëÞñù-

óçò êáé óõíåñãáóßáò áíèñþðùí êáé õðïëïãéóôéêþí óõ-

óôçìÜôùí.

3.1. Ðñüóâáóç óå åðéóôçìïíéêÝò âÜóåéò äåäïìÝíùí

Ç ðñüóâáóç óå åêðáéäåõôéêü õëéêü êáé åðéóôçìïíéêü

ôýðï åßíáé áíÜìåóá óôéò ðëÝïí äçìïöéëåßò ÷ñÞóåéò ôïõ

äéáäéêôýïõ ãéá ôïõò ãéáôñïýò (üðùò äåß÷íåé êáé ï ðßíáêáò
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1). Ôï ðéï ÷áñáêôçñéóôéêü ßóùò ðáñÜäåéãìá áðïôåëåß ç

äõíáôüôçôá ÷ñÞóçò ìÝóù äéáäéêôýïõ ôçò âÜóçò äåäïìÝ-

íùí MedLine ôçò ÅèíéêÞò ÂéâëéïèÞêçò ÉáôñéêÞò ôùí

ÇÐÁ (Íational Library of Medicine, USA). ¸÷ïõí áíá-

ðôõ÷èåß äéÜöïñåò äéáäéêôõáêÝò åöáñìïãÝò ãéá ðñüóâá-

óç óôá ðåñéå÷üìåíá ôçò âÜóçò MedLine, ùóôüóï éäéáßôåñá

äçìïöéëÞò åßíáé óÞìåñá ç åöáñìïãÞ PubMed,4 ðïõ

ðñïóöÝñåôáé áðü ôçí ÅèíéêÞ ÂéâëéïèÞêç ÉáôñéêÞò ôùí ÇÐÁ

óôçí çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóç http://www.ncbi.nlm.nih.gov/

entrez (åðßóêåøç: 30 Ìáñôßïõ 2004) êáé õðïóôçñßæåôáé

êáé åìðëïõôßæåôáé ëåéôïõñãéêÜ áðü äéÜöïñá åðéðñüóèåôá

åñãáëåßá. Óôï äéáäßêôõï äéáôßèåôáé Ýíáò ìåãÜëïò áñéèìüò

áðü ðáñüìïéåò åîåéäéêåõìÝíåò âÜóåéò äåäïìÝíùí óå äéÜ-

öïñá èÝìáôá ÉáôñéêÞò áëëÜ êáé Âéïëïãßáò.5 ¸íá ÷áñá-

êôçñéóôéêü ðáñÜäåéãìá åßíáé ç âÜóç OMIM,6 ðïõ äéáèÝ-

ôåé êáôÜëïãï êáé ó÷åôéêÝò ðëçñïöïñßåò ãéá êëçñïíïìé-

êÝò áóèÝíåéåò.

Ùóôüóï, ïé ðåñéóóüôåñåò áðü ôéò ðáñáðÜíù âÜóåéò

åßíáé óÞìåñá ðñïóâÜóéìåò ìüíï áðü ôïõò ÷ñÞóôåò ðïõ

ãíùñßæïõí ôç äéåýèõíóÞ ôïõò êáé áðåõèýíïõí Üìåóá

ôéò áéôÞóåéò ôïõò óôéò óõãêåêñéìÝíåò éóôïóåëßäåò. Êïé-

íÝò ìç÷áíÝò áíáæÞôçóçò Þ åõñåôÞñéá äåí ìðïñïýí ãå-

íéêÜ íá ðñïóðåëÜóïõí áõôÝò ôéò âÜóåéò, ìå áðïôÝëåóìá

ôï ðåñéå÷üìåíü ôïõò íá ìçí ðåñéÝ÷åôáé óå ìéá ãåíéêÞ

áíáæÞôçóç ôïõ ÷ñÞóôç ÷ñçóéìïðïéþíôáò êëáóéêÜ åñãá-

ëåßá ãéá ôçí áíáæÞôçóç óôïí ðáãêüóìéï éóôü. Ìéá åéäé-

êÞ ôÜîç ìç÷áíþí áíáæÞôçóçò, ðïõ áíáðôýóóïíôáé ôá

ôåëåõôáßá ëßãá ÷ñüíéá, Ý÷åé óêïðü íá áíáäåßîåé ôï ëå-

ãüìåíï «áèÝáôï éóôü», äçìéïõñãþíôáò êáôáëüãïõò ãéá

ôïí åõñåôçñéáóìü åðéóôçìïíéêþí âÜóåùí äåäïìÝíùí.7

3.2. ÄéáäéêôõáêÜ óõããñÜììáôá

Ôï çëåêôñïíéêü âéâëßï áðïôåëåß ôç óýã÷ñïíç Üðïøç

ãéá ôç äéÜèåóç åêðáéäåõôéêïý õëéêïý ìÝóù ôïõ äéáäé-

êôýïõ. ¼ôáí áíáðôýóóåôáé óùóôÜ, ôï çëåêôñïíéêü âé-

âëßï åßíáé Ýíáò ôåëåßùò íÝïò ôñüðïò ãéá ôçí ïñãÜíùóç

ôïõ åêðáéäåõôéêïý õëéêïý, ðïõ äßíåé ðñüóèåôåò äõíáôü-

Åéêüíá 1. ÁíáðáñÜóôáóç ôïõ ðåñéâÜëëïíôïò öñïíôßäáò õãåßáò ìå ôéò äéÜöïñåò ÷ùñéêÜ êáôáíåìçìÝíåò ëåéôïõñãéêÝò ìïíÜäåò êáé ôá äéáäï÷éêÜ

óôÜäéá åöáñìïãÞò ôå÷íïëïãßáò ãéá ôç äéá÷åßñéóç ôçò öñïíôßäáò õãåßáò.
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ôçôåò óôçí éáôñéêÞ åêðáéäåõôéêÞ äéáäéêáóßá. Óõãêåêñé-

ìÝíá, óôï çëåêôñïíéêü âéâëßï åðéóôñáôåýïíôáé üëá ôá

åðïðôéêÜ ìÝóá ãéá ôçí ðáñïõóßáóç ôçò ãíþóçò, äçëá-

äÞ êåßìåíï, åéêüíá (óå äéÜöïñåò áíáëýóåéò, áíôßèåóç,

öùôåéíüôçôá ê.ëð., ðïëëÝò öïñÝò äõíáìéêÜ êáèïñéæüìå-

íá áðü ôïí áíáãíþóôç), êéíïýìåíï ó÷Ýäéï (ð.÷. ãéá åðå-

îÞãçóç ôå÷íéêþí), Þ÷ïò, video (ãéá ôçí ðáñïõóßáóç

åðåìâáôéêÞò äéáäéêáóßáò Þ êáé áðåéêüíéóçò ðïõ ôï áðï-

ôÝëåóìÜ ôçò åßíáé video êáé ü÷é óôáôéêÞ åéêüíá, ð.÷. õðå-

ñç÷ïãñÜöçìá, áêôéíïóêüðçóç ê.ëð.).

Ðñüóèåôá éäéáßôåñá ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôïõ éáôñéêïý äéá-

äéêôõáêïý âéâëßïõ ðåñéëáìâÜíïõí óõíôïíéóìü ðïëëá-

ðëþí äéáäéêôõáêþí ðçãþí ðëçñïöüñçóçò, äõíáôüôçôá

äõíáìéêÞò ïñãÜíùóçò ýëçò áðü ôïí áíáãíþóôç, ìç÷á-

íéóìïýò áõôüìáôçò áíáæÞôçóçò, åñãáëåßá ðñïóôéèÝìå-

íçò áîßáò (ðñïóèÞêç ó÷ïëßùí, øçöéáêüò óåëéäïäåßêôçò,

åðåîåñãáóßá êáé áíÜëõóç åéêüíùí, óõãêåñáóìüò äåäï-

ìÝíùí ê.ëð.), êáèþò êáé äéáäñáóôéêü ìÝñïò ìå åñùôÞ-

óåéò ãéá áõôïáîéïëüãçóç. Éäéáßôåñá óçìáíôéêÞ åßíáé ç

äõíáôüôçôá ãéá Üìåóç ðñïóèÞêç äéïñèþóåùí/ó÷ïëßùí

êáé äçìïóßåõóç íÝùí åêäüóåùí. Åðßóçò, ç äéáäéêôõáêÞ

Ýêäïóç åíüò éáôñéêïý óõããñÜììáôïò ìðïñåß íá ÷ñçóé-

ìïðïéÞóåé ìç÷áíéóìïýò ãéá ôç äéáóýíäåóç ìå áíôßóôïé-

÷á éáôñéêÜ ðëçñïöïñéáêÜ óõóôÞìáôá ãéá ôçí Üìåóç

Üíôëçóç éáôñéêÞò ðëçñïöïñßáò, êáèþò êáé ãéá ôçí áðñü-

óêïðôç ðñüóâáóç óôï óýããñáììá êáôÜ ôç äéÜñêåéá éáôñé-

êÞò ðñÜîçò.

×áñáêôçñéóôéêü ðáñÜäåéãìá äéáäéêôõáêþí éáôñéêþí

óõããñáììÜôùí áðïôåëïýí áíáôïìéêïß Üôëáíôåò ðïõ

óõíïäåýïíôáé áðü äéÜöïñá õðïëïãéóôéêÜ åñãáëåßá ãéá

ðñïçãìÝíç äéá÷åßñéóç ôïõ õëéêïý,8 êáèþò êáé ðëçèþñá

åêðáéäåõôéêþí åã÷åéñéäßùí óå äéÜöïñá éáôñéêÜ èÝìáôá.

3.3. Áñ÷åßá éáôñéêþí ðåñéóôáôéêþí

Éäéáßôåñá óçìáíôéêü êïììÜôé ôïõ åêðáéäåõôéêïý õëé-

êïý óôï ÷þñï ôçò ÉáôñéêÞò áðïôåëïýí ôá áñ÷åßá éáôñé-

êþí ðåñéóôáôéêþí ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ãéá ôç äéäá-

óêáëßá, ìå âÜóç ôçí ðáñïõóßáóç óõãêåêñéìÝíùí êëéíé-

êþí ðñïâëçìÜôùí ôüóï êáôÜ ôçí ðñáêôéêÞ åîÜóêçóç

ôùí öïéôçôþí, üóï êáé ãéá ôç óõíå÷éæüìåíç äéÜ âßïõ

åêðáßäåõóç êáé êáôÜñôéóç ôùí ãéáôñþí. Ïé øçöéáêÝò

ôå÷íïëïãßåò ðñïóöÝñïíôáé ãéá ôçí ðáñïõóßáóç áñ÷åßùí

éáôñéêþí ðåñéóôáôéêþí, áöïý äßíïõí ðñïçãìÝíåò äõíá-

ôüôçôåò ãéá ôçí ïëïêëçñùìÝíç ðáñïõóßáóç õëéêïý ðï-

ëõìÝóùí (êåßìåíï, åéêüíá, Þ÷ïò, âéïóÞìáôá ê.ëð.),

êáèþò êáé ãéá ôç äõíáìéêÞ ïñãÜíùóç óýíèåôïõ õëéêïý.

Ç ðñüóâáóç ìÝóù äéáäéêôýïõ óå øçöéáêÜ áñ÷åßá éáôñé-

êþí ðåñéóôáôéêþí ðáñÝ÷åé ôï éäéáßôåñï ðëåïíÝêôçìá ôçò

Üìåóçò êáé ãåíéêåõìÝíçò äéÜäïóçò ôïõ õëéêïý, ôç óõ-

íå÷Þ åíçìÝñùóç ôçò âÜóçò ìå íÝá ðëçñïöïñßá, áëëÜ

êáé ôç äõíáôüôçôá ãéá åíçìÝñùóç êáé óõíôÞñçóç ôçò

âÜóçò áðü ïìÜäá åðéóôçìüíùí áðü äéáöïñåôéêÜ ìÝñç

óôïí êüóìï.

ÓÞìåñá, õðÜñ÷ïõí óôï äéáäßêôõï ðëçèþñá áñ÷åßùí

éáôñéêþí ðåñéóôáôéêþí ìå åõñý öÜóìá èåìáôïëïãßáò.

Éäéáßôåñï åíäéáöÝñïí Ý÷ïõí ïé ðåñéðôþóåéò üðïõ ôá ðå-

ñéóôáôéêÜ ðáñïõóéÜæïíôáé ùò Üãíùóôá, ìå ôìçìáôéêÞ

ðáñïõóßáóç ôùí äéáèÝóéìùí óôïé÷åßùí êáé ýðáñîç ôùí

êáôÜëëçëùí ìç÷áíéóìþí ãéá ôçí áõôïäéäáóêáëßá êáé

áõôïáîéïëüãçóç ôïõ ÷ñÞóôç. ×áñáêôçñéóôéêü ðáñÜäåéã-

ìá åßíáé ôï äéáäéêôõáêü áêôéíïëïãéêü áñ÷åßï ðåñéóôáôé-

êþí EURORAD,9 ðïõ áðïôåëåß ðñùôïâïõëßá ôçò Åõñù-

ðáúêÞò Åôáéñåßáò Áêôéíïëïãßáò (European Association

of Radiology). Ôá ðåñéóôáôéêÜ ðïõ äçìïóéåýïíôáé óôï

EURORAD ðñïÝñ÷ïíôáé áðü åðéóôÞìïíåò áðü üëï ôïí

êüóìï êáé õðïâÜëëïíôáé óå êñßóç ðñéí áðü ôç äçìïóßåõ-

óÞ ôïõò.

3.4. ÇëåêôñïíéêÝò åêäüóåéò åðéóôçìïíéêþí ðåñéïäéêþí

Ìéá áðü ôéò óçìáíôéêüôåñåò ßóùò åðéðôþóåéò ôçò äéÜ-

äïóçò ôïõ äéáäéêôýïõ åßíáé ç áëëáãÞ ôïõ ôñüðïõ äéÜèå-

óçò åðéóôçìïíéêþí ðåñéïäéêþí áðü ôçí êëáóéêÞ Ýíôõðç

ìïñöÞ óôçí çëåêôñïíéêÞ äéÜèåóç ìÝóù äéáäéêôýïõ.10

Óçìáíôéêü ðëåïíÝêôçìá ôçò äéáäéêôõáêÞò äéÜèåóçò åßíáé

ç åýêïëç êáé Üìåóç ðñüóâáóç óôá ðåñéå÷üìåíá êáé ôá

ðëÞñç êåßìåíá ôùí åðéóôçìïíéêþí Üñèñùí ðïõ åßíáé

äéáèÝóéìá, êáèþò åðßóçò ç ïñãÜíùóç êáé ç áíáæÞôçóç

áíÜëïãá ìå ôéò ðñïôéìÞóåéò ôïõ êÜèå áíáãíþóôç.

ÓÞìåñá, óçìáíôéêü ôìÞìá ôïõ åðéóôçìïíéêïý ôýðïõ

äéáèÝôåé ôçí áíÜëïãç çëåêôñïíéêÞ Ýêäïóç óôï äéáäß-

êôõï, åíþ Ý÷ïõí áñ÷ßóåé íá ðáñïõóéÜæïíôáé êáé áìéãþò

çëåêôñïíéêÜ åðéóôçìïíéêÜ ðåñéïäéêÜ. Ðñüóöáôç Ýñåõíá

ãéá ôç ó÷åôéêÞ ÷ñÞóç Üñèñùí 270 åðéóôçìïíéêþí ðå-

ñéïäéêþí, ðïõ äéáèÝôïíôáé ôüóï óå çëåêôñïíéêÞ üóï êáé

óå Ýíôõðç ìïñöÞ óå éáôñéêÞ áêáäçìáúêÞ âéâëéïèÞêç,

Ýäåéîå üôé ïé áíáãíþóôåò åðéäéþêïõí ðñüóâáóç óôçí

çëåêôñïíéêÞ Ýêäïóç 10 öïñÝò ðéï óõ÷íÜ áð’ ü,ôé óôçí

Ýíôõðç Ýêäïóç ôïõ ßäéïõ ðåñéïäéêïý, åíþ ç ÷ñÞóç ôïõ

Ýíôõðïõ ðåñéïäéêïý ìåéþíåôáé óçìáíôéêÜ (~30% êáôÜ

ìÝóï üñï) ìÝóá óå äýï ÷ñüíéá áðü ôçí Ýíáñîç äéÜèåóçò

ôçò çëåêôñïíéêÞò Ýêäïóçò.11 ×áñáêôçñéóôéêü åßíáé üôé ç

ßäéá Ýñåõíá áíÝäåéîå óçìáíôéêÞ ìåßùóç ôçò ðñüóâáóçò óå

ðåñéïäéêÜ ðïõ åêäßäïíôáé áðïêëåéóôéêÜ óå Ýíôõðç ìïñöÞ.

Ùóôüóï, áðáñáßôçôç ðñïûðüèåóç ãéá ôçí ïìáëÞ ìå-

ôÜâáóç áðü ôïí Ýíôõðï óôïí çëåêôñïíéêü åðéóôçìïíéêü

ôýðï åßíáé íá äéáôçñçèåß êáé íá åíéó÷õèåß ï Ýëåã÷ïò

êáé ç ðéóôïðïßçóç ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ ìÝóá áðü êáôáîéù-

ìÝíåò äéáäéêáóßåò åðéóôçìïíéêÞò êñßóçò. ÁíáìÝíåôáé üôé
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óýíôïìá èá ðñïêýøïõí íÝá ðñüôõðá óõããñáöÞò êáé

äéÜèåóçò åðéóôçìïíéêþí Üñèñùí, ìå óõíôïìüôåñï êáé

ðåñéóóüôåñï åðéãñáììáôéêü êåßìåíï, Üìåóç áíáöïñÜ óå

óõìðëçñùìáôéêÝò ðçãÝò óôï äéáäßêôõï ìå åíåñãïýò

õðåñóõíäÝóìïõò êáé ìåôáôüðéóç ôïõ êüóôïõò êáé ôïõ

ôñüðïõ êïóôïëüãçóçò.12

Ôá ðåñéóóüôåñá ðåñéïäéêÜ ðïõ åßíáé äéáèÝóéìá óôï

äéáäßêôõï áðáéôïýí óõíäñïìÞ ãéá ôçí ðñüóâáóç óôï

ðëÞñåò êåßìåíï ôùí Üñèñùí, ç ïðïßá åßíáé óõ÷íÜ ÷áìç-

ëüôåñïõ êüóôïõò áðü ôçí áíôßóôïé÷ç óõíäñïìÞ ôçò óõì-

âáôéêÞò Ýêäïóçò, åíþ Ý÷ïõí áñ÷ßóåé íá åìöáíßæïíôáé

êáé äùñåÜí çëåêôñïíéêÜ ðåñéïäéêÜ. Ðñüóöáôá, ìÜëéóôá,

áíáðôýóóïíôáé äéåèíåßò ðñùôïâïõëßåò ãéá ôçí ðñïþèç-

óç ôçò äùñåÜí äéÜèåóçò ôùí çëåêôñïíéêþí åðéóôçìïíé-

êþí ðåñéïäéêþí,13 åíþ ó÷åôéêÝò Ýñåõíåò áíáäåéêíýïõí

ôç ó÷åôéêÜ åõñýôåñç äéÜäïóç ôùí Üñèñùí ðåñéïäéêþí

ðïõ äéáèÝôïíôáé äùñåÜí.14 Óôç äéáäéêôõáêÞ äéåýèõíóç

http://www.freemedicaljournals.com (åðßóêåøç: 30 Ìáñ-

ôßïõ 2004) äßíåôáé Ýíáò êáôÜëïãïò ìå >1340 äéáäéêôõ-

áêÝò äéåõèýíóåéò Ýãêõñùí ðåñéïäéêþí óå èÝìáôá åðé-

óôçìþí õãåßáò, ðïõ äéáèÝôïõí äùñåÜí ôçí çëåêôñïíéêÞ

ôïõò Ýêäïóç.

3.5. Åêðáßäåõóç, åíçìÝñùóç êáé óõíå÷éæüìåíç êáôÜñôéóç

Ïé ôå÷íïëïãßåò ôçëåìáôéêÞò Ý÷ïõí íá åðéäåßîïõí äéÜ-

öïñåò åöáñìïãÝò, ðïõ óôçñßæïõí ôçí éáôñéêÞ åêðáßäåõ-

óç êáé ôç óõíå÷éæüìåíç åíçìÝñùóç êáé êáôÜñôéóç ìÝóá

áðü ôï äéáäßêôõï. ¸íá óçìáíôéêü ìÝñïò ôÝôïéùí åöáñ-

ìïãþí áöïñïýí óå ðëÞñç ïñãÜíùóç äéáäéêôõáêþí ìá-

èçìÜôùí óå ðáíåðéóôçìéáêÝò ó÷ïëÝò åðéóôçìþí õãåßáò.15

Åðßóçò, áíáðôýóóïíôáé åöáñìïãÝò ãéá ôçëåóåìéíÜñéá,

êáèþò êáé ôçëåìåôÜäïóç áðü ÷þñï Üóêçóçò åðåìâáôé-

êÞò ÉáôñéêÞò Þ ÷åéñïõñãéêÞò åðÝìâáóçò (åéê. 2) Þ êáé

ðåñéóóüôåñï ðïëýðëïêåò åöáñìïãÝò óõíåñãáôéêÞò ôç-

ëåêðáßäåõóçò õðïâïçèïýìåíçò áðü õðïëïãéóôÞ.

ÊëáóéêÜ, ðáñüìïéåò åöáñìïãÝò ôçëåìåôÜäïóçò ãßíï-

íôáé ìå âÜóç åîåéäéêåõìÝíåò ôå÷íïëïãßåò êáé äéêôõáêÝò

ãñáììÝò (óõíÞèùò áðïêëåéóôéêÝò ðïëëáðëÝò ôçëåöùíé-

êÝò óõíäÝóåéò ìåôáîý ôùí óõìâáëëüìåíùí ìåñþí). Ìå

ôçí åîÝëéîç üìùò ôçò ôá÷ýôçôáò óôç äéêôõáêÞ õðïäïìÞ

ôïõ äéáäéêôýïõ êáé ôçí ðáñÜëëçëç áíÜðôõîç ôùí ó÷åôé-

êþí ôå÷íïëïãéþí ðñïùèåßôáé, óÞìåñá, ç áíÜðôõîç åöáñ-

ìïãþí ôçëåìåôÜäïóçò ìÝóá áðü ôï äéáäßêôõï. ×áñáêôç-

ñéóôéêü ðáñÜäåéãìá áðü ôïí åëëçíéêü ÷þñï åßíáé ç ðñï-

óðÜèåéá ãéá áíáìüñöùóç ôïõ ðñïðôõ÷éáêïý ðñïãñÜì-

ìáôïò óðïõäþí óôï ÔìÞìá ÉáôñéêÞò ôïõ Äçìïêñßôåéïõ

Ðáíåðéóôçìßïõ ÈñÜêçò, üðïõ ìåôáîý Üëëùí ÷ñçóéìï-

ðïéïýíôáé ôå÷íïëïãßåò äéáäéêôýïõ ãéá ôç óýã÷ñïíç ìå-

ôÜäïóç áðü ÷åéñïõñãåßï, ðñüôõðï éáôñåßï Þ Üëëï óçìåß-

ï Üóêçóçò éáôñéêÞò ðñÜîçò óôï áìöéèÝáôñï ãéá ôçí

åêðáßäåõóç ôùí öïéôçôþí.16

ÅöáñìïãÝò ôçëåìåôÜäïóçò Þ ôçëåóåìéíáñßïõ óôï äéá-

äßêôõï Ý÷ïõí ùò óêïðü íá êáëýøïõí ôéò áíÜãêåò ãéá

óõíå÷éæüìåíç åêðáßäåõóç éáôñéêïý ðñïóùðéêïý óå ãåù-

ãñáöéêÜ áðïìáêñõóìÝíåò ðåñéï÷Ýò Þ êáé ôçí åíçìÝñù-

óç êáé åðéðñüóèåôç åêðáßäåõóç óå íÝåò ôå÷íïëïãßåò

êáé ôå÷íéêÝò, üðùò áõôÝò áíáðôýóóïíôáé ìåôÜ ôçí áðï-

ìÜêñõíóç áðü ôïõò åðßóçìïõò ÷þñïõò ïñãáíùìÝíçò

åêðáßäåõóçò. ÈåùñçôéêÜ, áöïñïýí óå èÝìáôá (áðëÜ

óåìéíÜñéá) êáèþò êáé óôçí ðáñïõóßáóç ôå÷íéêþí êáé

ðñáêôéêþí Þ êáé Üóêçóç óå óõãêåêñéìÝíåò äéáäéêáóßåò

ðïõ åßíáé ó÷åôéêÜ õðïêåéìåíéêÝò êáé ÷ñåéÜæïíôáé ôç óôå-

íÞ êáèïäÞãçóç ôïõ åêðáéäåõôÞ ãéá óçìáíôéêü ìÝñïò

ôçò åêðáßäåõóçò, ð.÷. ïñãÜíùóç êáé ó÷åäéáóìüò øõ÷éá-

ôñéêþí äïêéìáóéþí,17 åêðáßäåõóç óôçí ôÝ÷íç ôçò éáôñé-

êÞò óõíÝíôåõîçò,18 åðßäåéîç êáé Üóêçóç óôç ÷åéñïõñãé-

êÞ ðñÜîç19 ê.ëð.

Åðßóçò, óôï ÷þñï ôçò ôçëåêðáßäåõóçò ðñÝðåé íá óõ-

ìðåñéëçöèïýí êáé äéÜöïñåò åöáñìïãÝò åîïìïéùôþí

ðïëýðëïêùí éáôñéêþí ôå÷íéêþí óõóôçìÜôùí êáé åñãá-

ëåßùí, ðïõ äßíïíôáé áðü áíÜëïãåò éóôïóåëßäåò ôùí êá-

ôáóêåõáóôñéþí åôáéñåéþí êáé õðïóôçñßæïõí ôçí åêðáß-

äåõóç êáé ôçí Üóêçóç ôïõ éáôñéêïý ðñïóùðéêïý, ð.÷.

óôçí ðåñßðôùóç ðëçñïöïñéáêþí óõóôçìÜôùí äéá÷åßñé-

óçò éáôñéêÞò åéêüíáò.20

Åéêüíá 2. ÓåíÜñéá ôçëåìåôÜäïóçò ãéá ôçí õðïóôÞñéîç äéäáóêáëßáò

ôçò éáôñéêÞò ðñÜîçò áðü ìáêñéÜ.
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3.6. ÉáôñéêÞ åðéêïéíùíßá êáé óõíåñãáóßá

Ôüóï ç êëáóéêÞ äéáäéêôõáêÞ õðçñåóßá ôïõ çëåêôñï-

íéêïý ôá÷õäñïìåßïõ üóï êáé ìéá óåéñÜ áðü åîåéäéêåõìÝ-

íåò åöáñìïãÝò ðïõ áíáðôýóóïíôáé, ìå âÜóç ôçí õðïäï-

ìÞ êáé ôéò ôå÷íïëïãßåò ôïõ äéáäéêôýïõ, õðïóôçñßæïõí

êáé ðñïÜãïõí ôç óõíåñãáóßá ìåôáîý ãéáôñþí, êõñßùò

óôçí ðåñßðôùóç ðïõ åßíáé ãåùãñáöéêÜ áðïìáêñõóìÝíïé

ìåôáîý ôïõò. ÓõãêåêñéìÝíá, ôï çëåêôñïíéêü ôá÷õäñïìåßï

Ý÷åé ÷ñçóéìïðïéçèåß êáé ÷ñçóéìïðïéåßôáé áêüìá êáé óÞ-

ìåñá ùò ìÝèïäïò ñïõôßíáò ãéá ôçí áðïóôïëÞ áðïôåëå-

óìÜôùí éáôñéêþí åîåôÜóåùí óôïí ðáñáðÝìðïíôá ãéáôñü

Þ êáé ôçí áðïóôïëÞ åîåôÜóåùí êáé Üëëùí óôïé÷åßùí

áðü ãéáôñü óå ãéáôñü ãéá ôç äéáìüñöùóç ìéáò äåýôåñçò

ãíþìçò êáé ôç äéåîáãùãÞ åíüò Üôõðïõ éáôñéêïý óõì-

âïõëßïõ (ðßí. 1).

Åêôüò áðü ôï çëåêôñïíéêü ôá÷õäñïìåßï, óÞìåñá áíá-

ðôýóóïíôáé ðñïçãìÝíåò åöáñìïãÝò ãéá ôçí õðïóôÞñéîç

ôçò éáôñéêÞò óõíåñãáóßáò ìÝóá áðü ôï äéáäßêôõï, ïé

ïðïßåò âáóßæïíôáé óå êáôáíåìçìÝíá ðåñéâÜëëïíôá óõ-

íåñãáóßáò Þ áêüìá êáé óå ôå÷íéêÝò åéêïíéêÞò ðñáã-

ìáôéêüôçôáò.21

3.7. Ôçëåðáñáêïëïýèçóç êáé ôçëå÷åéñéóìüò

Ôï äéáäßêôõï Ý÷åé áðïäåé÷èåß êáôÜëëçëï ìÝóï ãéá

ôçí ôçëåðáñáêïëïýèçóç áóèåíþí óôï óðßôé ôïõò Þ óå

Üëëï áðïìáêñõóìÝíï óçìåßï, êáèþò êáé ãéá ôç óõíïëéêÞ

äéá÷åßñéóç áóèåíþí áðü ìáêñéÜ.22 ÐñïóöÝñåôáé éäéáßôå-

ñá ãéá ôÝôïéåò åöáñìïãÝò, ãéáôß, óå áíôßèåóç ìå åîåéäé-

êåõìÝíá äßêôõá êáé Üëëï ó÷åôéêü åîïðëéóìü êáé ëïãé-

óìéêü, ôï äéáäßêôõï åßíáé äéáäåäïìÝíï êáé äéáèÝóéìï ìå

÷áìçëü êüóôïò óôï åõñý êïéíü.23

¸ôóé, Ý÷ïõí áíáðôõ÷èåß ðïëëÝò åöáñìïãÝò ãéá ôçí

ðáñáêïëïýèçóç åõðáèþí ïìÜäùí áóèåíþí óôï óðßôé

ôïõò, åßôå ìå áðëÞ âéíôåïóêüðçóç ôçò ãåíéêÞò êáôÜóôá-

óçò, ðïõ áíáìåôáäßäåôáé óå ôáêôÜ ÷ñïíéêÜ äéáóôÞìáôá

óôï óõìâåâëçìÝíï éáôñéêü êÝíôñï,24 åßôå êáé ìå ðåñéóóü-

ôåñï ðñïçãìÝíç, óýã÷ñïíç ðáñáêïëïýèçóç âéïóçìÜ-

ôùí êáé Üëëùí óôïé÷åßùí åíäåéêôéêþí ôçò êáôÜóôáóçò

ôçò õãåßáò ôïõ áóèåíïýò.25 ÓõãêåêñéìÝíåò ôÝôïéåò åöáñ-

ìïãÝò áöïñïýí óõ÷íÜ óå ðáñáêïëïýèçóç ðáéäéþí ìå

Üóèìá, áóèåíþí ìå äéáâÞôç Þ ÷ñüíéåò êáñäéïðÜèåéåò,

üðùò åðßóçò ðáñáêïëïýèçóç ôñáýìáôïò êáé ðïñåßáò ôïõ

áóèåíïýò ìåôÜ áðü ìåôáìüó÷åõóç ïñãÜíùí Þ éóôþí.

Åêôüò áðü ôç óõíïëéêÞ äéá÷åßñéóç ôïõ áóèåíïýò óå

÷ñüíéåò áóèÝíåéåò, ôï äéáäßêôõï ÷ñçóéìïðïéåßôáé óõ÷íÜ

ãéá ôçí êáèïäÞãçóç áðü ìáêñéÜ êáôÜ ôï ÷åéñéóìü êáé

ôçí ôïðïèÝôçóç áóèåíïýò áðü ðñïóùðéêü ðïõ äåí åßíáé

åðáñêþò åîåéäéêåõìÝíï ãéá ôç óõãêåêñéìÝíç äñáóôç-

ñéüôçôá.26 ÁíÜëïãç åßíáé êáé ç ðåñßðôùóç ôçëå÷åéñéóìïý

éáôñéêïý åîïðëéóìïý ìÝóá áðü ôçí õðïäïìÞ ôïõ äéáäé-

êôýïõ. Ó÷åôéêü ðáñÜäåéãìá áðïôåëåß ôï ðñüãñáììá Virtual

Pathology Slide, ðïõ äçìéïõñãåß Ýíáí ðñïóïìïéùôÞ ìé-

êñïóêïðßïõ óôï äéáäßêôõï, äßíïíôáò Ýôóé ôç äõíáôüôçôá

óå Ýíáí áðïìáêñõóìÝíï ðáèïëïãïáíáôüìï íá åîåôÜóåé

øçöéïðïéçìÝíá ðëáêßäéá ìå ôçí ßäéá ëåéôïõñãéêüôçôá

ðïõ Ý÷åé êáôÜ ôçí ðñáãìáôéêÞ ÷ñÞóç óõìâáôéêïý ìéêñï-

óêïðßïõ.27

3.8. Ôï äéáäßêôõï ãéá ôïõò áóèåíåßò

Åêôüò áðü ôçí Üìåóç óôÞñéîç ôçò éáôñéêÞò ðñÜîçò,

ôçò Ýñåõíáò, ôçò åêðáßäåõóçò êáé ôçò åíçìÝñùóçò, üðùò

ðáñïõóéÜóôçêå óôéò ðñïçãïýìåíåò ðáñáãñÜöïõò, ôï äéá-

äßêôõï ðñïóöÝñåé óÞìåñá ðïëõðïßêéëåò äõíáôüôçôåò ãéá

åíçìÝñùóç, åðéêïéíùíßá êáé ãåíéêüôåñç õðïóôÞñéîç ôïõ

áóèåíïýò. ̧ ñåõíåò äåß÷íïõí üôé ç ÷ñÞóç ôïõ äéáäéêôýïõ

áðü ôïõò áóèåíåßò ãßíåôáé êõñßùò ãéá ôçí áíáæÞôçóç

ðëçñïöïñéþí ó÷åôéêÜ ìå áóèÝíåéåò, äéáãíùóôéêÝò äïêé-

ìáóßåò êáé èåñáðåõôéêÝò åðéëïãÝò.28 ÐáñÜëëçëá, ôï äéá-

äßêôõï áðïôåëåß Ýíá óçìáíôéêü ìÝóï ãéá ôçí åðéêïéíù-

íßá êáé ôçí åíçìÝñùóç ôïõ êïéíïý óå ãåíéêüôåñá èÝìá-

ôá õãåßáò, äéáôñïöÞò êáé ðñüëçøçò. ̧ íá ÷áñáêôçñéóôé-

êü ðáñÜäåéãìá áðü ôïí åëëçíéêü ÷þñï áðïôåëåß ï éóôï-

÷þñïò óôç äéåýèõíóç http://www.stress.gr, ìéá ïñãáíù-

ìÝíç ðñïóðÜèåéá ôçò ÅëëçíéêÞò Åôáéñåßáò ÐñïáãùãÞò

Øõ÷éêÞò Õãåßáò êáé ôïõ Øõ÷éáôñéêïý ÔìÞìáôïò ôïõ

Ðáíåðéóôçìßïõ Éùáííßíùí ãéá ôçí Ýãêõñç åíçìÝñùóç

ôïõ êïéíïý óôéò óõíÞèåéò øõ÷éáôñéêÝò äéáôáñá÷Ýò. Áíôß-

óôïé÷á, ç ÏìÜäá ¢óèìáôïò ôçò ÅëëçíéêÞò Ðíåõìïíïëï-

ãéêÞò Åôáéñåßáò ðáñÝ÷åé Ýãêõñç ðëçñïöüñçóç ãéá ôçí

ðñüëçøç êáé áíôéìåôþðéóç ôïõ Üóèìáôïò óôç äéáäéêôõáêÞ

äéåýèõíóç http://www.mednet.gr/asthma/index.html.

ÓçìáíôéêÞ óõìâïëÞ óôçí õðïóôÞñéîç ôïõ áóèåíïýò

ðáñÝ÷ïõí ïìÜäåò óõæÞôçóçò êáé ëßóôåò áëëçëïãñáößáò

ãéá óõãêåêñéìÝíá éáôñéêÜ ðñïâëÞìáôá, ðïõ äßíïõí óôïõò

áóèåíåßò êáé ôïõò óõããåíåßò ôïõò ôçí åõêáéñßá íá äç-

ìéïõñãÞóïõí åýêïëá ïìÜäåò õðïóôÞñéîçò óå ðáãêüóìéï

åðßðåäï, óõãêñßíïíôáò ôéò åìðåéñßåò ôïõò êáé äéá÷Ýï-

íôáò ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôçí áíôéìåôþðéóç ôçò óõ-

ãêåêñéìÝíçò íüóïõ, åíáëëáêôéêÝò èåñáðåßåò, ðñïóùðé-

êÝò éóôïñßåò ê.ëð. ×áñáêôçñéóôéêü åßíáé ôï áðïôÝëåóìá

åñåõíþí ðïõ áíáöÝñïõí üôé, ìå ôç äéÜäïóç ôïõ äéáäé-

êôýïõ, óõãêåêñéìÝíåò ïìÜäåò áóèåíþí åíçìåñþíïíôáé

êáé ðñïóÝñ÷ïíôáé ãéá äéÜãíùóç êáé èåñáðåßá óå åîåéäé-

êåõìÝíá éáôñéêÜ êÝíôñá óå ìåãáëýôåñïõò ñõèìïýò ó÷å-

ôéêÜ ìå ôï ðáñåëèüí.29

ÌåãÜëïò áñéèìüò ãåíéêþí ãéáôñþí óå ðñïçãìÝíåò

ôå÷íïëïãéêÜ ÷þñåò (üðùò ïé ÇÐÁ êáé ïé ðåñéóóüôåñåò
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÷þñåò ôçò ÅõñùðáúêÞò ¸íùóçò) ÷ñçóéìïðïéåß ôï çëåê-

ôñïíéêü ôá÷õäñïìåßï ãéá åðéêïéíùíßá ìå ôïõò áóèåíåßò,

åíþ ó÷åôéêÝò Ýñåõíåò äåß÷íïõí üôé óå ðïëëÝò ðåñéðôþ-

óåéò ôçí çëåêôñïíéêÞ åðéêïéíùíßá æçôïýí êáé õðïóôçñß-

æïõí ïé ßäéïé ïé áóèåíåßò.30 Ùóôüóï, ç ãåíéêåõìÝíç áðï-

äï÷Þ ôïõ çëåêôñïíéêïý ôá÷õäñïìåßïõ ùò ìÝóïõ åðéêïé-

íùíßáò ôïõ áóèåíïýò ìå ôïí ðñïóùðéêü ôïõ ãéáôñü ðñï-

ûðïèÝôåé ôçí åðßëõóç ó÷åôéêþí íïìéêþí èåìÜôùí êáé

ôçí ðëÞñç äéåßóäõóç ôùí íÝùí ôå÷íïëïãéþí óôïí éáôñé-

êü êüóìï êáé óôçí êïéíùíßá, þóôå ôï çëåêôñïíéêü ôá÷õ-

äñïìåßï êáé ç óùóôÞ ôïõ ÷ñÞóç íá åßíáé ãíùóôÜ êáé

äéáèÝóéìá óå üëïõò.

Óõíåíôåýîåéò ìå ãéáôñïýò, ôùí ïðïßùí ïé áóèåíåßò

÷ñçóéìïðïéïýí ôï äéáäßêôõï ãéá ôçí åíçìÝñùóÞ ôïõò óå

éáôñéêÜ èÝìáôá, áíáäåéêíýïõí üôé ï óùóôÜ ðëçñïöïñç-

ìÝíïò áóèåíÞò áðïôåëåß êÝñäïò ãéá ôïí ßäéï áëëÜ êáé

ãéá ôï óýóôçìá õãåßáò. Ùóôüóï, ðåñéðôþóåéò óôéò ïðïßåò

ï áóèåíÞò Ý÷åé ëÜâåé åëëéðÞ Þ ëÜèïò ðëçñïöüñçóç áðü

ðçãÞ óôï äéáäßêôõï ìðïñåß íá ðñïêáëÝóïõí ðñïâëÞìá-

ôá êáé ïñéóìÝíåò öïñÝò ìðïñåß íá åßíáé áêüìá êáé åðé-

êßíäõíåò.31,32 ̧ ÷ïíôáò ùò äåäïìÝíï üôé ôï äéáäßêôõï êáé

ï ðáãêüóìéïò éóôüò áðïôåëïýí áíáðüóðáóôï ÷áñáêôç-

ñéóôéêü ôçò óçìåñéíÞò êáé ôçò áõñéáíÞò êïéíùíßáò, åßíáé

óçìáíôéêü ïé ãéáôñïß íá áðïäå÷èïýí ôï íÝï «åßäïò» ôïõ

ðëçñïöïñçìÝíïõ áóèåíïýò êáé íá ÷ñçóéìïðïéÞóïõí óå

óõíåñãáóßá ìáæß ôïõ ôï äéáäßêôõï. Äéáöáßíåôáé Ýíôïíá

ç áíÜãêç ãéá ïñãáíùìÝíç åíçìÝñùóç êáé áñ÷éêÞ êá-

èïäÞãçóç ôïõ áóèåíïýò áðü ôï ãéáôñü êáé ôï íïóçëåõ-

ôéêü ðñïóùðéêü óôçí êáôÜ ðåñßðôùóç çëåêôñïíéêÞ áíá-

æÞôçóç ãéá ôçí ðñïóùðéêÞ äéá÷åßñéóç ôçò õãåßáò ôïõ.

Ç óçìåñéíÞ áíÜðôõîç ðñïçãìÝíùí õðçñåóéþí óôï

äéáäßêôõï äßíåé óôïõò áóèåíåßò ôç äõíáôüôçôá íá õðï-

óôçñßîïõí ìéá óåéñÜ áðü íÝåò äñáóôçñéüôçôåò åêôüò áðü

ôçí ðëçñïöüñçóç, üðùò óýãêñéóç ðáñå÷ïìÝíùí õðçñå-

óéþí áðü äéÜöïñïõò öïñåßò ðáñï÷Þò õðçñåóéþí õãåßáò,

åðéêïéíùíßá ìå ôïí áóöáëéóôéêü öïñÝá êáé ôï óõìâå-

âëçìÝíï öïñÝá ðáñï÷Þò õðçñåóéþí õãåßáò ãéá äéïéêç-

ôéêÜ èÝìáôá, ðñïãñáììáôéóìü éáôñéêþí åðéóêÝøåùí êáé

åíçìÝñùóç ó÷åôéêÜ ìå ôçí ðïñåßá áðïôåëåóìÜôùí åîå-

ôÜóåùí, åðéêïéíùíßá ìå åéäéêïýò ãéá åðßëõóç éáôñéêþí

åñùôçìÜôùí, ðáñáããåëßá öáñìÜêùí ê.Ü.33

ÓõìðåñáóìáôéêÜ, ç ÷ñÞóç ôïõ äéáäéêôýïõ Ý÷åé áëëÜ-

îåé êáôÜ ðïëý ôï ñüëï ôïõ áóèåíïýò óôçí áíôéìåôþðéóç

ôçò áóèÝíåéáò, äçìéïõñãþíôáò «ðëçñïöïñçìÝíïõò» ðï-

ëßôåò óå èÝìáôá õãåßáò êáé åíéó÷ýïíôáò ôç óõììåôï÷Þ

ôïõò óôç ãåíéêüôåñç äéá÷åßñéóç ôçò áóèÝíåéáò áëëÜ êáé

ôçò õãåßáò. Åßíáé óáöÝò üôé ç áíáîéüðéóôç ðëçñïöüñçóç

(ðïõ óõ÷íÜ ðáñÝ÷åé ôï äéáäßêôõï, êáèþò áðü ôç öýóç

ôïõ åßíáé Ýíá åëåýèåñï ìÝóï äéáêßíçóçò ðëçñïöïñßáò

ìå åëëéðåßò Þ êáé áíýðáñêôïõò ìç÷áíéóìïýò ãéá ôïí

Ýëåã÷ï ôçò ïñèüôçôáò) ìðïñåß íá ïäçãÞóåé óå ðñïâëç-

ìáôéêÝò êáôáóôÜóåéò, ïé ïðïßåò üìùò ðñÝðåé íá áíôéìå-

ôùðßæïíôáé ìå ôçí Üìåóç óõíåñãáóßá áóèåíïýò êáé éá-

ôñéêïý ðñïóùðéêïý. ÁíáìÝíåôáé üôé ìå ôçí áíÜðôõîç ôïõ

íÝïõ äéáäéêôýïõ, ðïõ åíéó÷ýåé ôçí åðéêïéíùíßá ìå ðñï-

ãñÜììáôá êáé ôç óõíåñãáóßá ìåôáîý ðñïãñáììÜôùí, èá

äçìéïõñãçèåß ðñáãìáôéêÜ ç äõíáôüôçôá ãéá õðïóôÞñéîç

ôçò óõíïëéêÞò äéá÷åßñéóçò èåìÜôùí õãåßáò êáé áóèÝíåéáò

ìå êÝíôñï ôïí ßäéï ôïí ðïëßôç.

3.9. Óõíåñãáóßá êáé ïëïêëÞñùóç
éáôñéêþí ðëçñïöïñéáêþí óõóôçìÜôùí

¸÷ïíôáò ðåôý÷åé ôçí õðïóôÞñéîç ôçò åðéêïéíùíßáò

ìåôáîý áíèñþðùí êáé ôçí õðïóôÞñéîç ôçò åðéêïéíùíßáò

áíèñþðùí ìå õðïëïãéóôéêÜ ðñïãñÜììáôá, ôï åðüìåíï

ëïãéêü âÞìá óôçí åîÝëéîç ôïõ äéáäéêôýïõ åßíáé ç õðï-

óôÞñéîç ôçò óõíåñãáóßáò êáé ôçò ëåéôïõñãéêÞò ïëïêëÞ-

ñùóçò ìåôáîý äéáöïñåôéêþí ðñïãñáììÜôùí. Ðñüóöáôá,

Ý÷ïõí äçìéïõñãçèåß ïé êáôÜëëçëåò ôå÷íïëïãßåò, ãíù-

óôÝò ìå ôï óõëëïãéêü üñï «ôå÷íïëïãßåò web services»,

ïé ïðïßåò ÷ñåéÜæïíôáé ãéá íá áíáðôõ÷èïýí áõôüíïìåò,

áõôïðåñéãñáöüìåíåò õðïëïãéóôéêÝò ïíôüôçôåò ðïõ óõ-

íåñãÜæïíôáé ìÝóá áðü ôçí õðïäïìÞ ôïõ äéáäéêôýïõ.34

Ôï ðñïãñáììáôéóôéêü ðáñÜäåéãìá ôùí web services

Ý÷åé Þäç áñ÷ßóåé íá åöáñìüæåôáé ìå åðéôõ÷ßá óôï ÷þñï

ôçò åðéóôÞìçò ôçò Âéïëïãßáò ãéá ôçí åîüñõîç, áíáæÞôç-

óç êáé áíÜêëçóç âéïëïãéêþí äåäïìÝíùí óôï äéáäßêôõï.35

Éäéáßôåñá ðñüóöáôá Ý÷ïõí áñ÷ßóåé íá åìöáíßæïíôáé êáé

ïé ðñþôåò êáèáñÜ éáôñéêÝò åöáñìïãÝò web services ãéá

ôçí ïëïêëÞñùóç âéïëïãéêþí êáé êëéíéêþí äåäïìÝíùí

óôçí Ïãêïëïãßá,36 êáèþò êáé ãéá ôç äéá÷åßñéóç éáôñé-

êÞò åéêüíáò37,38 êáé çëåêôñïíéêïý öáêÝëïõ õãåßáò39 ìÝóá

áðü ôï äéáäßêôõï.

4. ÈÅÌÁÔÁ ÐÏÉÏÔÇÔÁÓ ÊÁÉ ÁÓÖÁËÅÉÁÓ

Ç ÷ñÞóç ôùí ôå÷íïëïãéþí ðëçñïöïñéêÞò êáé ôçëå-

ìáôéêÞò êáé, óõãêåêñéìÝíá, ôïõ äéáäéêôýïõ óôçí ÉáôñéêÞ

êáé óôç äéá÷åßñéóç ôçò õãåßáò ôïõ ðïëßôç äåí åßíáé ìüíï

æÞôçìá ÉáôñéêÞò êáé ôå÷íïëïãßáò. ÕðÜñ÷ïõí ìéá óåéñÜ

áðü åìðüäéá ðïõ ðñÝðåé íá îåðåñáóôïýí êáé ôá ïðïßá

áöïñïýí ôüóï óå èÝìáôá õðïäïìÞò üóï êáé óå èÝìáôá

ðïéüôçôáò, áîéïðéóôßáò êáé áóöÜëåéáò.

ÅíäåéêôéêÜ, áíáöÝñåôáé ç ó÷åôéêÜ åëëéðÞò ãåíéêÞ

åêðáßäåõóç ôïõ åëëçíéêïý ðëçèõóìïý óå èÝìáôá ÷ñÞ-

óçò ôå÷íïëïãéþí ðëçñïöïñéêÞò. Áõôü áðïôåëåß óçìá-

íôéêÞ ôñï÷ïðÝäç óôçí åõñåßá ÷ñÞóç íÝùí ôå÷íïëïãéþí,
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ôüóï óôç âáóéêÞ ðáíåðéóôçìéáêÞ ðáéäåßá üóï êáé ãéá ôç

äéÜ âßïõ åêðáßäåõóç êáé óõíå÷éæüìåíç êáôÜñôéóç. ÂÝ-

âáéá, óôï ðñüâëçìá ðñïóôßèåôáé êáé ôï ãåãïíüò üôé ç

ó÷åôéêÞ õðïäïìÞ óå åîïðëéóìü õðïëïãéóôþí êáèþò êáé

óå äéêôýùóç óôï ÷þñï åñãáóßáò åßíáé áêüìá óå ðñþéìá

óôÜäéá áíÜðôõîçò óôçí ÅëëÜäá.

Åðßóçò, ç Ýëëåéøç óõíåðïýò ðïéïôéêïý åëÝã÷ïõ óôï

óôÜäéï ôçò «ðáñáãùãÞò» ôçò ðëçñïöïñßáò ðïõ äçìï-

óéåýåôáé óôïí ðáãêüóìéï éóôü êáé ãåíéêüôåñá óôï äéá-

äßêôõï ãßíåôáé éäéáßôåñá áéóèçôÞ óôçí ðåñßðôùóç èåìÜ-

ôùí ÉáôñéêÞò êáé õãåßáò, åîáéôßáò ôçò åõáßóèçôçò öýóçò

ôïõ ÷þñïõ. ¸ôóé, õðÜñ÷åé Ýíôïíïò ðñïâëçìáôéóìüò ãéá

ôéò ðéèáíÝò óõíÝðåéåò ðïõ ìðïñåß íá Ý÷åé óôçí õãåßá

êáé ôç äéá÷åßñéóç ôçò áóèÝíåéáò ôïõ ãåíéêüôåñïõ ðëç-

èõóìïý ç ÷ùñßò Ýëåã÷ï ðïéüôçôáò åëåýèåñç äéÜ÷õóç

ìÝóù ôïõ äéáäéêôýïõ éáôñéêÞò ðëçñïöïñßáò, áëëÜ êáé

õðçñåóéþí ó÷åôéêþí ìå ôï ÷þñï ôçò õãåßáò.

Ôá ôåëåõôáßá ÷ñüíéá äçìïóéåýïíôáé óõíå÷þò ìåëÝôåò

ó÷åôéêÜ ìå ôçí áîéïðéóôßá, ôï ðåñéå÷üìåíï, ôçí êáôáëëç-

ëüôçôá, ôç ÷ñçóéìüôçôá êáé ôéò ðéèáíÝò åðéðôþóåéò óå

äéáöïñåôéêÝò êïéíùíéêÝò ïìÜäåò ôçò ðëçñïöïñßáò ðïõ

ðáñÝ÷åôáé óôï äéáäßêôõï ó÷åôéêÜ ìå èÝìáôá ÉáôñéêÞò êáé

õãåßáò. Ôá êñéôÞñéá êáé ïé ìÝèïäïé ìå ôéò ïðïßåò äéåîÜ-

ãïíôáé áõôÝò ïé ìåëÝôåò åßíáé áêüìá õðü óõæÞôçóç êáé

ðñïöáíþò äåí Ý÷åé åðéôåõ÷èåß ôåëéêü áðïôÝëåóìá ãéá

ôïí åðßóçìï ÷áñáêôçñéóìü ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ ôïõ äéá-

äéêôýïõ.40

Åßíáé ãåãïíüò üôé ç ãíþóç êáé ïé éêáíüôçôåò óå Ýíáí

êáéíïôüìï ÷þñï ôçò åðéóôÞìçò Þ êáé ôçò ôå÷íïëïãßáò

óõíÞèùò áíáðôýóóïíôáé ðïëý ãñçãïñüôåñá áðü ôéò èå-

ìåëéþäåéò áñ÷Ýò êáé ôéò ãåíéêÝò ïäçãßåò ðïõ ÷ñåéÜæïíôáé

ãéá ôç óùóôÞ êáé çèéêÞ ðñáêôéêÞ óôï íÝï ÷þñï. Áõôü

åßíáé éäéáßôåñá áëçèéíü óôçí ðåñßðôùóç ôçò ÷ñÞóçò ôïõ

äéáäéêôýïõ óôçí éáôñéêÞ åðéóôÞìç. ÓÞìåñá, ìåôÜ ôç ñá-

ãäáßá åîÝëéîç óôçí ðïëýðëåõñç ðáñïõóßá êáé ôç ãåíéêÞ

áðïäï÷Þ ôïõ äéáäéêôýïõ óôï ÷þñï ôçò ÉáôñéêÞò êáé ôçò

õãåßáò, äéåèíåßò öïñåßò ðïõ åìðëÝêïíôáé óôï ÷þñï åñ-

ãÜæïíôáé ãéá íá êáèïñßóïõí ãåíéêÝò ïäçãßåò êáé Ýíáí

çèéêü êþäéêá ðïõ íá äéÝðåé ôéò óõãêåêñéìÝíåò äñáóôçñéü-

ôçôåò,41,42 åíþ, ðáñÜëëçëá, áíáðôýóóïíôáé ð.÷. íÝá åñ-

ãáëåßá ãéá ôçí ðïóïôéêÞ êáé ôç óõãêñéôéêÞ áîéïëüãçóç

éáôñéêïý ðåñéå÷ïìÝíïõ óôï äéáäßêôõï.43,44 Óêïðüò ôùí

ðáñáðÜíù åíåñãåéþí åßíáé ç ôåëéêÞ äçìéïõñãßá ó÷åôéêþí

«ðéóôïðïéçôéêþí» ãéá ôçí åðßóçìç êáé áäéáöéëïíßêçôç

êáôï÷ýñùóç ôçò áîéïðéóôßáò, ôïõ ýöïõò êáé ôùí óôü÷ùí

ôçò ðëçñïöïñßáò êáé ôùí Üëëùí õðçñåóéþí ðïõ ðáñÝ-

÷ïíôáé óôï äéáäßêôõï êáé áöïñïýí óôï ÷þñï ôçò õãåßáò.

Ðñïò áõôÞ ôçí êáôåýèõíóç óôï÷åýåé ïñãáíùìÝíç

ðñïóðÜèåéá ôçò ÅõñùðáúêÞò ¸íùóçò, ðïõ ôïí Éïýíéï

ôïõ 2000 äéáêÞñõîå ôçí ðñùôïâïõëßá ôçò íá áíáðôýîåé

óôá ðëáßóéá ôçò «ÇëåêôñïíéêÞò Åõñþðçò ôïõ 2002»

(eEurope 2002) Ýíáí ðõñÞíá áðü êñéôÞñéá ãéá ôïí ðïéï-

ôéêü Ýëåã÷ï ôùí éóôï÷þñùí ðïõ ó÷åôßæïíôáé ìå ôï ÷þñï

ôçò õãåßáò.45 Ôá ãåíéêÜ èÝìáôá ðïõ áíáäåß÷èçêáí ó÷å-

ôéêÜ ìå ôá êñéôÞñéá ãéá ôïí ðïéïôéêü Ýëåã÷ï ðåñéëáìâÜ-

íïõí äéáöÜíåéá êáé áêåñáéüôçôá ôçò ðëçñïöïñßáò, åãêõ-

ñüôçôá êáé õðåõèõíüôçôá ôçò ðçãÞò ðñïÝëåõóçò, áðüñ-

ñçôï êáé ðñïóôáóßá äåäïìÝíùí, åíçìÝñùóç ðëçñïöï-

ñßáò, åêäïôéêÞ ðïëéôéêÞ, åõêïëßá óôçí ðñüóâáóç. ÓÞìå-

ñá, ðñïùèåßôáé ç åöáñìïãÞ ôùí óõãêåêñéìÝíùí ãåíé-

êþí êñéôçñßùí ãéá ðïéïôéêü Ýëåã÷ï ôùí éóôï÷þñùí ðïõ

Ý÷ïõí ó÷Ýóç ìå ôçí õãåßá êáé ó÷åäéÜæïíôáé åíçìåñùôé-

êÝò åîïñìÞóåéò ãéá ôç ó÷åôéêÞ ðëçñïöüñçóç êáé ôçí

åêðáßäåõóç ôùí öïñÝùí ðïõ áíáðôýóóïõí ó÷åôéêÝò éóôï-

óåëßäåò êáé åöáñìïãÝò óôï äéáäßêôõï, áëëÜ êáé ôïõ

êïéíïý óôï ïðïßï áõôÝò áðåõèýíïíôáé.

ÓçìáíôéêÜ, ôÝëïò, åßíáé êáé ìéá óåéñÜ áðü èÝìáôá

íïìéêÞò öýóçò êáé áóöÜëåéáò äåäïìÝíùí. ÃåíéêÜ, âñß-

óêåôáé óå ðñùôáñ÷éêü óôÜäéï ç áíôéìåôþðéóç èåìÜôùí

áîéïðéóôßáò êáé åîáóöÜëéóçò óõããñáöéêþí äéêáéùìÜôùí

ôçò ðáñå÷üìåíçò ãíþóçò áðü êáíÜëéá äéáöïñåôéêÜ ôçò

êëáóéêÞò ïäïý, åíþ ÷ñåéÜæåôáé åðéðëÝïí íïìéêÞ ñýèìé-

óç óå åèíéêü êáé äéåèíÝò åðßðåäï ãéá ôçí êÜëõøç ôùí

íÝùí äéáäéêáóéþí êáé äñáóôçñéïôÞôùí ðïõ åéóÜãïíôáé

ìå ôç íÝá ôå÷íïëïãßá. Åðßóçò, ç áóöÜëåéá êáé ç äéá-

óöÜëéóç ôçò áêåñáéüôçôáò ôçò ðëçñïöïñßáò êáé ôùí

éáôñéêþí äåäïìÝíùí, üðùò ìåôáöÝñïíôáé ìÝóá áðü ôï

äéáäßêôõï, åßíáé éäéáßôåñá óçìáíôéêüò ÷þñïò Ýñåõíáò

êáé áíÜðôõîçò ó÷åôéêÞò ôå÷íïëïãßáò.

5. ÓÕÌÐÅÑÁÓÌÁÔÁ

Åßíáé ðñáãìáôéêÜ äýóêïëï íá ðñïâëÝøåé êÜðïéïò ôï

ìÝëëïí ãéá êÜôé ôüóï äõíáìéêü üóï ôï äéáäßêôõï. Ùóôü-

óï, ïé óýã÷ñïíåò ôÜóåéò áíáäåéêíýïõí ùò óçìáíôéêÜ

÷áñáêôçñéóôéêÜ óôç ìåëëïíôéêÞ ðïñåßá ôïõ äéáäéêôýïõ

ôçí ðåñáéôÝñù áíÜðôõîç ôçò ôçëåðéêïéíùíéáêÞò õðïäïìÞò

êáé êõñßùò ôçí áíÜðôõîç áóýñìáôùí äéêôýùí, ôçí ïëï-

êëÞñùóç ôïõ äéáäéêôýïõ ìå ðïéêßëåò åöáñìïãÝò êáé

õðïëïãéóôéêÝò óõóêåõÝò, ôç äçìéïõñãßá íÝùí êáéíïôü-

ìùí åöáñìïãþí êáé õðçñåóéþí, ôçí áíÜðôõîç íÝùí

ìïíôÝëùí óôç äéá÷åßñéóç êáé ôçí ðáñïõóßáóç ðëçñïöï-

ñßáò êáé ôç ÷ñÞóç ôïõ äéáäéêôýïõ ãéá ïëïêëÞñùóç êáé

óõíåñãáóßá ðñïãñáììÜôùí êáé õðïëïãéóôéêþí ðüñùí,

ìå óôü÷ï ôçí áíÜðôõîç ðñïçãìÝíùí õðçñåóéþí ãéá ôï

êïéíü. ÁíåîÜñôçôá áðü ôéò åðéìÝñïõò ðñïâëÝøåéò óôá

ôå÷íïëïãéêÜ èÝìáôá, åßíáé ãåãïíüò üôé ôï äéáäßêôõï

áðïôåëåß ìéá ðñáãìáôéêÜ ðáãêüóìéá õðïäïìÞ, ðïõ èá

÷áñáêôçñßóåé ðïëýðëåõñá ôïí 21ï áéþíá.
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Ï áñ÷éêüò ÷áñáêôÞñáò ôïõ äéáäéêôýïõ åßíáé Üìåóá

óõíäåäåìÝíïò ìå âáóéêÞ åðéêïéíùíßá êáé äéÜèåóç óôá-

ôéêÞò ðëçñïöïñßáò. Ùóôüóï, ç áðëÞ åðéêïéíùíßá êáé ç

åíçìÝñùóç äåí åßíáé ï ìüíïò óôü÷ïò ôïõ äéáäéêôýïõ

óÞìåñá. Ôï áñ÷éêü äéáäßêôõï ôçò åðéêïéíùíßáò åìðëïõ-

ôßóôçêå ìå ôçí õðïóôÞñéîç ôçò åíçìÝñùóçò ìÝóá áðü ôá

õðåñêåßìåíá ôïõ ðáãêüóìéïõ éóôïý êáé ðñüóöáôá ðÝñá-

óå óå ìéá íÝá ìïñöÞ, óôï äéáäßêôõï ôùí åöáñìïãþí,

áíïßãïíôáò Ýíá íÝï êåöÜëáéï óôï ÷þñï ôçò ôçëåúáôñé-

êÞò êáé ôçëå-åêðáßäåõóçò. Ãéá ðáñÜäåéãìá, óÞìåñá, ôá

ðåñéóóüôåñá åîåéäéêåõìÝíá éáôñéêÜ ðëçñïöïñéáêÜ óõ-

óôÞìáôá íïóïêïìåßïõ äßíïõí óôï ãéáôñü (Þ Üëëï äéáðé-

óôåõìÝíï éáôñéêü ðñïóùðéêü) ôç äõíáôüôçôá ðñüóâáóçò

óôéò ëåéôïõñãßåò êáé óôá äåäïìÝíá ôïõò ìÝóá áðü ôï

äéáäßêôõï, ÷ñçóéìïðïéþíôáò êïéíÞò ÷ñÞóçò äéêôõáêÝò

ãñáììÝò êáé ðñïãñÜììáôá. Áðü ôéò óçìåñéíÝò åîåëßîåéò

óôï ÷þñï ôçò ôå÷íïëïãßáò äéáöáßíåôáé üôé áñ÷ßæåé ìéá

ðñáãìáôéêÜ íÝá åðï÷Þ ãéá ôï äéáäßêôõï êáé ôï ñüëï ðïõ

ðáßæåé, êáèþò äßíåôáé ç äõíáôüôçôá ãéá åýêïëç êáé öèç-

íÞ áíÜðôõîç ïëïêëçñùìÝíùí ôçëåìáôéêþí õðçñåóéþí

ðÜíù áðü ôçí éäéáßôåñá äéáäåäïìÝíç õðïäïìÞ ôïõ äéá-

äéêôýïõ.

ÐáñÜëëçëá, åñåõíçôéêÜ èÝìáôá óôï ÷þñï ôïõ äéáäé-

êôýïõ ðåñéëáìâÜíïõí ôçí áíÜðôõîç õðïóôçñéêôéêþí ôå-

÷íïëïãéþí ãéá ôïí ïñéóìü ôùí ðñïóùðéêþí ðñïôéìÞ-

óåùí ôïõ ÷ñÞóôç êáé ôùí äõíáôïôÞôùí ôùí õðïëïãéóôé-

êþí óõóêåõþí ðïõ ÷ñçóéìïðïéåß, ìç÷áíéóìïýò ãéá ôçí

ðñïóôáóßá ôçò ðñïóùðéêÞò ðëçñïöïñßáò êáé ôç äéáôÞ-

ñçóç ôïõ áðïññÞôïõ, êáèþò êáé åñãáëåßá ãéá ôçí êáëý-

ôåñç äüìçóç, ïñãÜíùóç, äéá÷åßñéóç êáé ðáñïõóßáóç

ðëçñïöïñßáò.

¼ëåò ïé ðáñáðÜíù ôå÷íïëïãéêÝò êáôåõèýíóåéò ðñïå-

ôïéìÜæïõí ôçí áðñüóêïðôç áíÜðôõîç ðïéêßëùí åöáñìï-

ãþí êáé õðçñåóéþí ãéá ôç óôÞñéîç ôçò éáôñéêÞò ðñÜîçò

êáé ôçò éáôñéêÞò åêðáßäåõóçò êáé ãåíéêüôåñá ãéá ôçí

ïëïêëçñùìÝíç ïñãÜíùóç êáé áíèñùðïêåíôñéêÞ äéá÷åß-

ñéóç ôçò öñïíôßäáò õãåßáò ðÜíù áðü ôï óõíå÷Ýò êáé

êáèïëéêü ôïõ äéáäéêôýïõ.
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................................................................................................................................................................................

Internet and healthcare: Current advances
E. KALDOUDI

School of Medicine, Democritus University of Thrace, Alexandroupolis, Greece
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Recent advances in Internet technology and infrastructure create new opportunities and challenges for the

networked healthcare enterprise. Internet, mainly through the World Wide Web, already plays an important role

in delivering scientific and related medical information, through specialized databases and electronic press. In

addition to static information, diverse Internet applications have been developed to support interaction with

medical information systems, thus promoting new paradigms in the fields of telemedicine and tele-education.

Interactive sources of medical knowledge, such as anatomy atlases and digital teaching files are now available

on the Internet for medical personnel. Communication and collaboration is supported at various levels of

immediacy and complexity, both among medical personnel and between doctor and patient. Patient monitoring

and overall management has been made possible over the public Internet infrastructure, while advanced

applications allow for the telemanipulation of tools and devices involved in healthcare delivery processes. To

date, the Internet has enabled connectivity among people, static and interactive presentation of information and

remote access to computer programs and information systems, thus promoting medicine and healthcare

delivery in various ways. Recent advances in web service technologies enable the seamless communication and

integration of disparate information systems over the Internet. These new developments create the potential for

the development of integrated service networks over the public Internet infrastructure, thus supporting a

citizen-centred healthcare management model. The aim of this paper is to present current trends in Internet

applications in healthcare and discuss the emerging role of the Internet as an infrastructure for the development

of integrated healthcare service networks.
................................................................................................................................................................................
Key words: Internet, Telemedicine, Web services
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