
ÌÅÈÏÄÏËÏÃÉÁ ÓÔÁÈÌÉÓÇÓ ÌÉÁÓ ÊËÉÌÁÊÁÓ 577

ÅÖÁÑÌÏÓÌÅÍÇ ÉÁÔÑÉÊÇ ÅÑÅÕÍÁ
APPLIED MEDICAL RESEARCH

Ìåèïäïëïãßá óôÜèìéóçò ìéáò êëßìáêáò

ÁÑ×ÅÉÁ ÅËËÇÍÉÊÇÓ ÉÁÔÑÉÊÇÓ 2002, 19(5):577–589
ARCHIVES OF HELLENIC MEDICINE 2002, 19(5):577–589

Â. Ñáöôüðïõëïò1,
È. Èåïäïóïðïýëïõ2

1ÔÅÉ ËÜñéóáò, 2ÔìÞìá ÍïóçëåõôéêÞò,
ÐáíåðéóôÞìéï Áèçíþí, ÁèÞíá

1. ÅÉÓÁÃÙÃÇ

Ãéá ôéò êïéíùíéêÝò åðéóôÞìåò, ç ðåñéãñáöÞ ôçò áí-

èñþðéíçò óõìðåñéöïñÜò êáé ôùí åêöÜíóåþí ôçò

áðoôÝëåóå Ýíá äéáêáÞ áõôïóêïðü. Óôçí ðïñåßá ôùí åôþí,

ôï áðüëõôï åñãáëåßï ãéá ôçí åðßôåõîç áõôïý ôïõ óôü÷ïõ

Þôáí ç äïêéìáóßá (test), äçëáäÞ ç óõóôçìáôéêÞ äéáäéêá-

óßá ðáñáôÞñçóçò êáé ðåñéãñáöÞò ôçò áíèñþðéíçò óõ-

ìðåñéöïñÜò, ìå ôç âïÞèåéá ìéáò áñéèìçôéêÞò êëßìáêáò.1

Ç åñìçíåõôéêÞ ëåéôïõñãéêüôçôá ôçò äïêéìáóßáò äéáöáß-

íåôáé ìÝóá áðü ôç äéáäéêáóßá ôçò óôÜèìéóÞò ôçò, äçëáäÞ

ôçò äéáóöÜëéóçò ôçò ïìïéïìïñößáò ôçò êáé ôçò åðáíáëç-

øéìüôçôÜò ôçò ìå ôïí ßäéï ðåñéãñáöéêü ôñüðï, óå äéáöï-

ñåôéêü ôüðï, ÷ñüíï êáé ïìÜäá ôïõ ðëçèõóìïý. ÁõôÜ ôá

÷áñáêôçñéóôéêÜ ìðïñïýí íá åðéâåâáéùèïýí ìå ôçí åêôß-

ìçóç ôùí øõ÷ïìåôñéêþí éäéïôÞôùí ôçò äïêéìáóßáò, äç-

ëáäÞ ôçò åãêõñüôçôáò êáé ôçò áîéïðéóôßáò ôçò.

2. ÅÃÊÕÑÏÔÇÔÁ (VALIDITY)

ÊÜèå øõ÷ïìåôñéêÞ êëßìáêá ðñÝðåé íá äéáêñßíåôáé ãéá

äýï âáóéêÝò éäéüôçôÝò ôçò: ôçí áîéïðéóôßá (reliability) êáé

ôçí åãêõñüôçôÜ ôçò. Ï Hammersley õðïóôçñßæåé üôé: «Ýíá

åñãáëåßï åßíáé Ýãêõñï Þ áëçèÝò, åÜí áíôéðñïóùðåýåé

åðáêñéâþò ôéò äéáóôÜóåéò åíüò öáéíïìÝíïõ, ðïõ óêïðåýåé

íá ðåñéãñÜøåé, íá åîçãÞóåé Þ íá äéáìïñöþóåé óå èåù-

ñçôéêü åðßðåäï».2 Óôéò ðåñéóóüôåñåò áíáëýóåéò, ç åãêõ-

ñüôçôá ó÷åôßæåôáé ìå ôçí áîéïðéóôßá.2,3 Ç åãêõñüôçôá

óõíßóôáôáé óôï êáôÜ ðüóï ç êëßìáêá ìåôñÜ áõôü ðïõ

åðéêáëåßôáé üôé ìåôñÜ. ÊáôÜ ôïí Cronbach, ôï âáóéêü êñé-

ôÞñéï ãéá ôçí åðéëïãÞ ìéáò êëßìáêáò åßíáé ç åãêõñüôçôÜ

ôçò.1 Ãéá ðáñÜäåéãìá, áí ìåôñÜìå ôçí éêáíïðïßçóç ôïõ

áóèåíïýò áðü ôçí ðïóüôçôá ôçò ðëçñïöüñçóçò ðïõ

ëáìâÜíåé ãéá ôçí åîÝëéîç ôçò õãåßáò ôïõ, ðñÝðåé íá âå-

âáéùèïýìå üôé äåí ìåôñÜìå ôçí éêáíïðïßçóç ôïõ áóèå-

íïýò áðü ôç óôÜóç ôïõ íïóçëåõôÞ áíáöïñéêÜ ìå ôçí

ðëçñïöüñçóç ôïõ áóèåíïýò.

Óôçí ðáñáäïóéáêÞ öéëïóïößá, ç åãêõñüôçôá áíáöÝ-

ñåôáé óôçí ïñèüôçôá ôùí áðáíôÞóåùí ðáñÜ óôçí áëÞ-

èåéá ôïõò. Ãéá ðáñÜäåéãìá, ç äÞëùóç «üëá ôá Üëïãá

Ý÷ïõí äýï êåöÜëéá, ôï × åßíáé Ýíá Üëïãï, åðïìÝíùò ôï

× Ý÷åé äýï êåöÜëéá» åßíáé ìéá Ýãêõñç äÞëùóç, áëëÜ ü÷é

êáé áëçèÞò. Ç áíáëÞèåéá ôçò ðñþôçò ðñüôáóçò «üëá ôá

Üëïãá Ý÷ïõí äýï êåöÜëéá» ðñïóäéïñßæåôáé ìÝóá áðü ôçí

éêáíüôçôÜ ôçò íá êåñäßóåé ôç óõãêáôÜâáóç ìéáò êïéíü-

ôçôáò (ïìÜäáò), ç ïðïßá öáßíåôáé íá áêïëïõèåß ìéá ÷ñï-

íéêÜ åîåëéêôéêÞ äéáäéêáóßá, äåäïìÝíïõ üôé ôá öáéíüìåíá

åíáëëÜóóïíôáé ìåôáîý áëÞèåéáò êáé ìç óôï äéÜâá ôùí

Scale validation methodology
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÷ñüíùí. Áðü ôçí Üëëç ìåñéÜ, åðåéäÞ ç áëÞèåéá ìéáò

äÞëùóçò âáóßæåôáé óôçí áíôßëçøÞ ôçò, ç åãêõñüôçôÜ

ôçò äåí ïñéïèåôåßôáé êáô’ áíÜãêç áðü ôç ëïãéêÞ åñìçíåßá

ôçò äÞëùóçò. ¸ôóé, ôï áí ôï Üëïãï Ý÷åé äýï êåöÜëéá

åîáñôÜôáé áðü ôï ðþò Ýíáò Üíèñùðïò ìå Ýíá óõãêåêñé-

ìÝíï êïéíùíéêïðïëéôéóìéêü êáé éóôïñéêü ðñïößë áíôéëáì-

âÜíåôáé ôïõò üñïõò «êåöÜëé» êáé «Üëïãï». Óôçí ïõóßá,

ìÜëëïí ðñüêåéôáé ãéá Ýíáí «êáíïíéóôéêü åííïéïëïãéêü

óõìâéâáóìü» óôéò êáèçìåñéíÝò áðáéôÞóåéò ôçò êÜèå åðï-

÷Þò, ìå êñéôÞñéï ôç äéáóöÜëéóç ôçò åðéêïéíùíßáò ôùí

áíèñþðùí. Ãéá ôï ëüãï áõôü, ÷ñçóéìïðïéïýìå êÜðïéá

êñéôÞñéá –äçëáäÞ ïñßæïõìå ìéá êáôåýèõíóç– ãéá ôçí

áîéïëüãçóç ôçò åãêõñüôçôáò ôùí äçëþóåùí. ÅÜí ëïé-

ðüí ìéá äÞëùóç ãßíåôáé ìå ôñüðï þóôå íá áíôáðïêñßíå-

ôáé óôá óõãêåêñéìÝíá êñéôÞñéá åãêõñüôçôáò, ôüôå áíôé-

ìåôùðßæåôáé ùò áëçèÞò, ãéá ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ

êåñäßæåé ôç óõìöùíßá ôçò êïéíüôçôáò ìå ôï óõãêåêñéìÝ-

íï ðñïößë.

Ç åãêõñüôçôá ôùí øõ÷ïìåôñéêþí êëéìÜêùí åìöáíß-

óôçêå ùò üñïò ìåôÜ ôçí ðñùôïâïõëßá ôçò ÅðéôñïðÞò ôïõ

Áìåñéêáíéêïý ÓõíäÝóìïõ Øõ÷ïëüãùí ÁÑÁ (1950–1954)

íá ðñïóäéïñßóåé ðïéá ÷áñáêôçñéóôéêÜ èá Ýðñåðå íá áîé-

ïëïãçèïýí ðñéí äçìïóéåõèåß ìéá êëßìáêá.4 ̧ ôóé, ðñïÝâç

óå óõóôÜóåéò, ðñïóäéïñßæïíôáò 4 äéáöïñåôéêïýò ôýðïõò

åãêõñüôçôáò, ìå ðñïåîÜñ÷ïõóá ôçí åãêõñüôçôá äïìÞò5

(construct validity), ðïõ ôçí åìðíåýóôçêå ìéá õðïåðéôñï-

ðÞ ôïõ ÓõíäÝóìïõ. Áõôïß ïé 4 ôýðïé åãêõñüôçôáò åßíáé:

· Ç ðñïâëåðôéêÞ Þ ðñïãíùóôéêÞ åãêõñüôçôá (predictive

validity)

· Ç óõíôñÝ÷ïõóá åãêõñüôçôá (concurrent validity)

· Ç åãêõñüôçôá ðåñéå÷ïìÝíïõ (content validity)

· Ç åãêõñüôçôá åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò (construct

validity).

Ïé ðñþôïé äýï ôýðïé åãêõñüôçôáò èåùñïýìå üôé ðñï-

óáíáôïëßæïíôáé ðñïò Ýíá êñéôÞñéï6,7 (criterion-related

validity). Áíáöåñüìåíïò óå áõôÞ ôçí êáôçãïñßá åãêõñü-

ôçôáò, ï Campbell ÷áñáêôçñßæåé ôçí ðñïâëåðôéêÞ êáé ôç

óõã÷ñïíéêÞ åãêõñüôçôá ùò «ðñáêôéêÞ åãêõñüôçôá»8

(practical validity).

2.1. ÐñïâëåðôéêÞ åãêõñüôçôá

Ìéá øõ÷ïìåôñéêÞ êëßìáêá äéáêñßíåôáé ãéá ôçí ðñï-

âëåðôéêÞ ôçò åãêõñüôçôá óôï âáèìü ðïõ åßíáé óå èÝóç,

ìå âÜóç ôéò óçìåñéíÝò áîéïëïãÞóåéò, íá ðñïâëÝøåé ìåë-

ëïíôéêÝò ðáñáìÝôñïõò, ðïõ áðïôåëïýí åéäïðïéÜ ÷áñá-

êôçñéóôéêÜ ôçò óçìåñéíÞò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò. Ãéá

ðáñÜäåéãìá, ôï êñéôÞñéï ãéá ôçí åêôßìçóç ôçò ðñïâëåðôé-

êÞò åãêõñüôçôáò ìéáò êëßìáêáò ðïõ åêôéìÜ ôçí éêáíï-

ðïßçóç ôùí áóèåíþí áðü ôçí ðïéüôçôá ôçò ðáñå÷üìåíçò

öñïíôßäáò åßíáé ç äõíáôüôçôá ðñüâëåøçò ôçò ìåëëïíôé-

êÞò óõìðåñéöïñÜò ôïõ áóèåíïýò, ìå ôçí åñþôçóç «èá

ðñïôåßíáôå áõôÞ ôçí õðçñåóßá óå Ýíá ößëï óáò;», äåäï-

ìÝíïõ üôé ç ôÜóç ôïõ áíèñþðïõ ðñïò ôçí åêäÞëùóç

ìéáò óõìðåñéöïñÜò êáé ç ìåëëïíôéêÞ ôïõ óõìðåñéöïñÜ

èåùñïýíôáé óõíþíõìïé üñïé. Ç Smith óçìåéþíåé üôé, å-

ðåéäÞ áõôÞ ç ôåëåõôáßá óõó÷Ýôéóç óðÜíéá åðéâåâáéþíå-

ôáé, åßíáé ðéï áêñéâÝò íá èåùñïýìå áõôÞ ôçí åñþôçóç

ðåñéóóüôåñï ùò Ýíäåéîç óõã÷ñïíéêÞò åãêõñüôçôáò êáé

óõìðëçñþíåé üôé Ýíáò ðáñÜãïíôáò ðïõ êáèéóôÜ ðñïâëç-

ìáôéêÞ ôçí ðñïâëåðôéêÞ éêáíüôçôá ôùí êëéìÜêùí ãéá ôçí

éêáíïðïßçóç ôùí áóèåíþí åßíáé ç áðïõóßá ìéáò äéáêý-

ìáíóçò óôéò áðáíôÞóåéò ðïõ ðñïóðáèïýí íá áðïôõðþ-

óïõí ôç ìåëëïíôéêÞ óõìðåñéöïñÜ ôùí áóèåíþí.9 ̧ ôóé, ç

ìåãÜëç ðëåéïøçößá ôùí áóèåíþí ôåßíåé íá ðñïôéìÜ ôéò

áêñáßåò áðáíôÞóåéò, äçëáäÞ íá äçëþíïõí ðïëý éêáíï-

ðïéçìÝíïé Þ ðïëý äõóáñåóôçìÝíïé ìå ôéò ðåñéóóüôåñåò

äéáóôÜóåéò ôçò ðáñå÷üìåíçò öñïíôßäáò.

2.2. ÓõíôñÝ÷ïõóá åãêõñüôçôá

Ìéá øõ÷ïìåôñéêÞ êëßìáêá äéáêñßíåôáé ãéá ôç óõíôñÝ-

÷ïõóá åãêõñüôçôÜ ôçò, üôáí ïé ôéìÝò ôçò (score)

äéáöïñïðïéïýíôáé ðñïò ôçí áíáìåíüìåíç êáôåýèõíóç

ìåôáîý ïìÜäùí áôüìùí, ïé ïðïßåò áíôéêåéìåíéêÜ äéáöÝ-

ñïõí ùò ðñïò ôçí áîéïëïãïýìåíç åííïéïëïãéêÞ êáôá-

óêåõÞ. Ï Ýëåã÷ïò ôçò óõíôñÝ÷ïõóáò åãêõñüôçôáò ãßíå-

ôáé óôç âÜóç ôçò óõíÜöåéáò ôçò áîéïëïãïýìåíçò êëßìá-

êáò ìå Ýíá áíôéêåéìåíéêü êñéôÞñéï ôçò åííïéïëïãéêÞò

êáôáóêåõÞò ãéá ôçí ïðïßá ôç ÷ñçóéìïðïéïýìå. ÂÝâáéá, ï

Ýëåã÷ïò ìðïñåß íá ãßíåé êáé óôç âÜóç ôçò óõíÜöåéáò

ôçò áîéïëïãïýìåíçò êëßìáêáò  ìå ìéá Üëëç óôáèìéóìÝíç

êëßìáêá ôåêìçñéùìÝíçò áîéïðéóôßáò êáé åãêõñüôçôáò, ðïõ

áðïôõðþíåé ôçí ßäéá åííïéïëïãéêÞ êáôáóêåõÞ ìå ôçí

áîéïëïãïýìåíç êëßìáêá. ̧ ôóé, ï óõíôåëåóôÞò óõó÷Ýôéóçò

åêëáìâÜíåôáé ùò äåßêôçò ôçò óõãêëßíïõóáò åãêõñüôç-

ôáò ôçò áîéïëïãïýìåíçò êëßìáêáò. Ç ìÝèïäïò ROC-á-

íÜëõóç ÷ñçóéìïðïéåßôáé ãéá ôçí åêôßìçóç ôçò óõíôñÝ-

÷ïõóáò åãêõñüôçôáò. Ãéá ðáñÜäåéãìá, áí Ýíá íïóïêï-

ìåßï åíäéáöÝñåôáé íá ôáîéíïìÞóåé ôïõò áóèåíåßò ôïõ óå

áõôïýò ðïõ èá ôï åðéóêåöôïýí îáíÜ Þ ü÷é óôï ìÝëëïí, ç

êáìðýëç ROC äßíåé ðëçñïöïñßåò ãéá ôçí áîéïëüãçóç

ôùí ìåèüäùí ðïõ ÷ñçóéìïðïßçóå ãéá íá ðñïâëÝøåé ôç

ìåëëïíôéêÞ ôïõò óõìðåñéöïñÜ.

2.3. Åãêõñüôçôá ðåñéå÷ïìÝíïõ

¸íá øõ÷ïìåôñéêü ìÝóï äéáêñßíåôáé ãéá ôçí åãêõñü-

ôçôá ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ ôïõ, üôáí áðáíôÜ óôçí åñþôçóç
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«ïé åñùôÞóåéò ôïõ ìÝóïõ êáëýðôïõí ôï åýñïò ôïõ ðåñéå-

÷ïìÝíïõ ôçò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò ðïõ õðïóôçñß-

æïõí;». Áõôü åðéôõã÷Üíåôáé óôá áñ÷éêÜ óôÜäéá ó÷åäéá-

óìïý ôçò Ýñåõíáò, ìå ôçí áíáóêüðçóç ôçò ó÷åôéêÞò âé-

âëéïãñáößáò, ôçí ðïéïôéêÞ Ýñåõíá ôùí áôüìùí ðïõ áöï-

ñÜ êáé ôçí áíÜëõóç ôùí áðüøåùí ôùí åéäéêþí óôï èÝìá.

Ìéá Üëëç äéÜóôáóç ôçò åãêõñüôçôáò ôïõ ðåñéå÷ïìÝ-

íïõ ôïõ ìÝóïõ åßíáé ç åìðåéñéêÞ åãêõñüôçôá (empirical

validity), óýìöùíá ìå ôçí ïðïßá åîåôÜæåôáé áí êáé êáôÜ

ðüóï ïé õðïêëßìáêåò (subscales) ôçò óõíïëéêÞò êëßìáêáò

ó÷åôßæïíôáé ìå Üëëåò ìåôáâëçôÝò, ðïõ áðïôåëïýí âáóé-

êÝò äéáóôÜóåéò ôçò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò ìå ôéò

ïðïßåò èá Ýðñåðå íá ó÷åôßæïíôáé. Ãéá ðáñÜäåéãìá, ïé

Meterko et al ÷ñçóéìïðïßçóáí ùò äåßêôåò åãêõñüôçôáò

ôçò êëßìáêÜò ôïõò, ãéá ôçí éêáíïðïßçóç ôùí áóèåíþí,

ôéò åðéìÝñïõò êëßìáêåò ðïõ åêôéìïýí ôç óõíïëéêÞ åêëç-

öèåßóá ðïéüôçôá ôçò öñïíôßäáò êáé ôçí ðñüèåóç ôùí

áóèåíþí íá åðéóôñÝøïõí óôï íïóïêïìåßï, áëëÜ êáé íá

ôï ðñïôåßíïõí óå êÜðïéï ãíùóôü ôïõò.10 ÁíáæÞôçóáí ôï

âáèìü óõó÷Ýôéóçò áõôþí ôùí äåéêôþí åãêõñüôçôáò ìå

ôéò åðéìÝñïõò êëßìáêåò ôçò áîéïëïãïýìåíçò êëßìáêáò.

2.4. Åãêõñüôçôá åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò

Ç åãêõñüôçôá ôçò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò ìéáò

êëßìáêáò áíôéêáôïðôñßæåé ôï ðüóï êáëÜ êÜðïéïò áðïôý-

ðùóå ôéò éäÝåò ôïõ Þ ôç èåùñßá ôïõ óå ìéá êëßìáêá.11 Ãéá

íá åßìáóôå ðåñéóóüôåñï áíáëõôéêïß, áò áíáöÝñïõìå Ýíá

ðáñÜäåéãìá. ¼ëïé ìáò Ý÷ïõìå áêïýóåé óôï äéêáóôÞñéï

ôçí åíôïëÞ ôïõ äéêáóôÞ «ðåßôå ôçí áëÞèåéá, ôçí ðÜóá

áëÞèåéá êáé ìüíï ôçí áëÞèåéá». ¢ñáãå, ãéá ðïéï ëüãï

äåí áñêåß ç öñÜóç «ðåßôå ìáò ôçí áëÞèåéá»; Ãéáôß êÜôé

ôÝôïéï äåí åããõÜôáé üôé ï ìÜñôõñáò èá ìáò ðåé ïôéäÞðïôå

ãíùñßæåé üôé åßíáé áëÞèåéá. ºóùò äåí ìáò ðåé êÜðïéá

óçìáíôéêÜ ðñÜãìáôá, ÷ùñßò áõôü íá óçìáßíåé üôé äåí

ìáò ëÝåé ôçí áëÞèåéá. Áí ëïéðüí ðáñáöñÜóóïõìå ôïí

üñêï ôïõ äéêáóôçñßïõ, èá Ý÷ïõìå «ôçí åííïéïëïãéêÞ êá-

ôáóêåõÞ, üëç ôçí êáôáóêåõÞ êáé ìüíï ôçí êáôáóêåõÞ».

Ôé óçìáßíåé áõôü; Áò õðïèÝóïõìå üôé Ý÷ïõìå ðÝíôå äéá-

óôÜóåéò ìéáò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò ðïõ ïíïìÜæåôáé

«éêáíïðïßçóç ôïõ áóèåíïýò». Ïé ðåñéóóüôåñïé èá Ýëåãáí

üôé áõôÝò ïé äéáóôÜóåéò åßíáé ðáñüìïéåò. Áí èÝëáìå, ëïé-

ðüí, íá áíáðôýîïõìå ìéá êëßìáêá åêôßìçóçò ôçò éêáíï-

ðïßçóçò, èá ëÝãáìå «ôçí éêáíïðïßçóç, üëç ôçí éêáíï-

ðïßçóç êáé ìüíï ôçí éêáíïðïßçóç». ÅðåéäÞ üìùò ç éêá-

íïðïßçóç ùò Ýííïéá áëëçëïêáëýðôåôáé ìå Üëëåò, ðéï

ëåéôïõñãéêü åßíáé íá äçìéïõñãÞóïõìå åîáñ÷Þò Ýíá

«äßêôõï åííïéþí» (net of meaning), ðïõ óçìáßíåé üôé èá

ðñÝðåé íá ðñïóäéïñßóïõìå ìå ðïéá «Ýííïéá» ç êáôáóêåõ-

Þ ìáò óõãêëßíåé Þ áðïêëßíåé. ¸ôóé, ðñÝðåé íá áðïäåßîåé

êáíåßò üôé ôá äåäïìÝíá õðïóôçñßæïõí ôç èåùñßá ðïõ

åñìçíåýåé ôçí «Ýííïéá».

Ç åãêõñüôçôá ôçò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò ðåñé-

ëáìâÜíåé äýï êáôçãïñßåò:

· Åãêõñüôçôá ìåôÜöñáóçò

Åãêõñüôçôá ðñïóþðïõ (face validity)

Åãêõñüôçôá ðåñéå÷ïìÝíïõ (content validity)

· Åãêõñüôçôá ìå âÜóç ôï êñéôÞñéï

ÐáñáãïíôéêÞ åãêõñüôçôá (factorial validity)

Óõãêëßíïõóá åãêõñüôçôá (convergent validity)

Äéáêñßíïõóá åãêõñüôçôá (discriminant validity)

Åãêõñüôçôá ìå âÜóç ôçí ðáñáäï÷Þ (assumed validity).

2.4.1. Óõãêëßíïõóá êáé äéáêñßíïõóá åãêõñüôçôá. Óõã-

êëßíïõóá åãêõñüôçôá åßíáé ï âáèìüò óôïí ïðïßï ç áîéï-

ëïãïýìåíç êëßìáêá ó÷åôßæåôáé (óõãêëßíåé) ìå Üëëåò êëß-

ìáêåò ðïõ åêôéìïýí ôï ßäéï öáéíüìåíï, ôçí ßäéá åííïéï-

ëïãéêÞ êáôáóêåõÞ. Ï Ýëåã÷ïò ôçò óõãêëßíïõóáò êáé ôçò

äéáêñßíïõóáò åãêõñüôçôáò ìéáò ðïëõäéÜóôáôçò øõ÷ïìå-

ôñéêÞò êëßìáêáò ãßíåôáé ìå ôç ìÝèïäï ôùí Campbell êáé

Fiske12 (ðßíáêáò ðïëõ÷áñáêôçñéóôéêþí-ðïëõìÝóùí,

multitrait-multimethod matrix), üðùò áõôÞ ôñïðïðïéÞèç-

êå óôç óõíÝ÷åéá áðü ôïõò Marsh êáé Smith.13

Ôá óõíÞèç êñéôÞñéá ãéá ôçí åêôßìçóç ôçò óõãêëßíïõ-

óáò åãêõñüôçôáò åßíáé:

· Ï âáèìüò ôçò óõó÷Ýôéóçò ôçò êÜèå åñþôçóçò ôçò

êëßìáêáò ìå ôïí áíôßóôïé÷ï ðáñÜãïíôá ðïõ åñìçíåýåé

ôçí åííïéïëïãéêÞ êáôáóêåõÞ (óå üñïõò åóùôåñéêÞò

óõíÜöåéáò).

· Ïé åñùôÞóåéò ðåñéÝ÷ïõí ôï ßäéï ðïóïóôü ðëçñïöïñßáò

áíáöïñéêÜ ìå ôçí áîéïëïãïýìåíç êáôáóêåõÞ.

· Ïé åñùôÞóåéò åßíáé éó÷õñüôåñïé äåßêôåò ôçò õðïôéèÝ-

ìåíçò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò, óå ó÷Ýóç ìå Üëëåò

êáôáóêåõÝò (Ýëåã÷ïò ôçò äéáêñßíïõóáò åãêõñüôçôáò

ôùí åñùôÞóåùí ôçò êëßìáêáò).

· Ï Churchill õðïóôçñßæåé üôé ç óõãêëßíïõóá êáé ç äéá-

êñßíïõóá åãêõñüôçôá èá ðñÝðåé íá åêôéìþíôáé ôáõôü-

÷ñïíá ìå ôçí åêôßìçóç ôçò åãêõñüôçôáò ôçò åííïéï-

ëïãéêÞò êáôáóêåõÞò.6

2.4.2. Åãêõñüôçôá ìå âÜóç ôçí ðáñáäï÷Þ. Áõôü ôï

åßäïò ôçò åãêõñüôçôáò åîåôÜæåé êáôÜ ðüóï ç åííïéïëïãé-

êÞ êáôáóêåõÞ, ôçí ïðïßá ðñïóäéïñßæåé ç êëßìáêá ðïõ

áîéïëïãïýìå, ó÷åôßæåôáé ìå Üëëåò åííïéïëïãéêÝò êáôá-

óêåõÝò êáôÜ ôñüðï óýìöùíï ìå ìéá ðáñáäï÷Þ.14
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óç ôçò êëéíéêÞò, âéïëïãéêÞò êáé åðéäçìéïëïãéêÞò Ýñåõí-

áò Ý÷åé ùò áðïôÝëåóìá íá èåùñåßôáé ç ðïéïôéêÞ Ýñåõíá

÷ùñßò «åðéóôçìïíéêü» Ýñåéóìá, êáèþò ðéóôåýåôáé üôé ôá

ðïéïôéêÜ äåäïìÝíá åßíáé ïðùóäÞðïôå õðïêåéìåíéêÜ êáé

Üñá åìðåñéÝ÷ïõí óöÜëìá. Ïé Kirk êáé Miller ïñßæïõí ôçí

ðïéïôéêÞ Ýñåõíá ùò «ìéá ðáñÜäïóç óôçí êïéíùíéêÞ åðé-

óôÞìç, ðïõ åîáñôÜôáé áðü ôï íá âëÝðåéò ôïõò áíèñþðïõò

óôï öõóéêü ôïõò ðåñéâÜëëïí, ÷ñçóéìïðïéþíôáò ôç äéêÞ

ôïõò ãëþóóá êáé ôïõò äéêïýò ôïõò üñïõò».18 Ãé’ áõôü êáé

ç ðïéïôéêÞ Ýñåõíá áðïêáëåßôáé íáôïõñáëéóôéêÞ.

Ôéò ðåñéóóüôåñåò öïñÝò, ïé üñïé «ðïéïôéêÞ Ýñåõíá» êáé

«ðïéïôéêÝò ìÝèïäïé Ýñåõíáò» ÷ñçóéìïðïéïýíôáé áäéÜêñéôá.

ÓõíÞèùò ç ðïéïôéêÞ Ýñåõíá ïñßæåôáé áíáöïñéêÜ ìå ôçí

ðïóïôéêÞ Ýñåõíá, ìå ôç äéáöïñÜ üôé ç ðïéïôéêÞ Ýñåõíá

äåí «ìåôñÜ». Ùóôüóï, ðáñüëï ðïõ ç ðïéïôéêÞ Ýñåõíá Ý÷åé

íá êÜíåé ìå ëÝîåéò êáé ðñïôÜóåéò ðáñÜ ìå áñéèìïýò, áõôü

äåí óçìáßíåé üôé åßíáé ÷ùñßò ìÝôñçóç Þ üôé äåí ìðïñåß íá

÷ñçóéìïðïéçèåß ãéá íá åîçãÞóåé ôá «êïéíùíéêÜ» öáéíüìå-

íá. ¸ôóé, ç ìÝôñçóç óôçí ðïéïôéêÞ Ýñåõíá óõíÞèùò áíá-

öÝñåôáé óôçí ôáîéíüìçóç Þ ôçí ôáîéíïìßá ôùí íïçìÜôùí.

Ç ðïéïôéêÞ Ýñåõíá áðáíôÜ óå åñùôÞóåéò üðùò «ôé åßíáé ôï

× êáé ðþò ôï × ìåôáâÜëëåôáé óå äéáöïñåôéêÝò êáôáóôÜ-

óåéò êáé ãéáôß;», ðáñÜ óå åñùôÞóåéò ôïõ ôýðïõ «ðüóï ìå-

ãÜëï åßíáé ôï × êáé ðüóá × õðÜñ÷ïõí;». ÏõóéáóôéêÜ, ç

ðïéïôéêÞ Ýñåõíá áíáäåéêíýåé ôç óçìáóßá ðïõ áðïäßäåé

êÜèå Üôïìï óôéò åìðåéñßåò ôïõ áðü ôçí êïéíùíéêÞ äéÜäñá-

óç êáé ôïí ôñüðï ðïõ åñìçíåýåé ôï êüóìï. Ãé’ áõôüí áêñé-

âþò ôï ëüãï êáëåßôáé êáé åñìçíåõôéêÞ Ýñåõíá. Ç ðïéïôé-

êÞ Ýñåõíá äåí åßíáé ÷ñÞóéìç ìüíï óôï ðñþôï óôÜäéï ôçò

ðïóïôéêÞò Ýñåõíáò. ¸÷åé åðßóçò íá äéáäñáìáôßóåé óðïõ-

äáßï ñüëï êáé óôçí åãêõñüôçôÜ ôçò Þ óôçí áðüäïóç ìéáò

äéáöïñåôéêÞò åñìçíåßáò ôïõ ßäéïõ öáéíïìÝíïõ, áöïý ðïë-

ëÝò öïñÝò åíäõíáìþíåé ôçí åðáíåñìçíåßá ôùí áðïôåëå-

óìÜôùí ôçò ðïóïôéêÞò Ýñåõíáò.

Ç ðïéïôéêÞ Ýñåõíá åßíáé ìéá åðáãùãéêÞ äéáäéêáóßá, ç

ïðïßá ÷ñçóéìïðïéåß ôçí ðáñáôÞñçóç êáé ôç óõíÝíôåõîç

ùò åñãáëåßá ãéá ôç äéáôýðùóç ôçò åñåõíçôéêÞò õðüèå-

óçò êáé ü÷é ãéá ôïí Ýëåã÷ü ôçò. Ïé Chenitz êáé Swanson

ôïíßæïõí ðùò ïé üñïé «åãêõñüôçôá» êáé «áîéïðéóôßá» á-

ðïöåýãïíôáé óôçí ðïéïôéêÞ Ýñåõíá êáé ðñïôéìþíôáé ïé

üñïé «áëÞèåéá» (truth) êáé «áêñßâåéá»19 (accuracy). ̧ ôóé,

ç ìåèïäïëïãßá ôçò ðïéïôéêÞò Ýñåõíáò óôï÷åýåé óôçí êù-

äéêïðïßçóç êáé êáôçãïñéïðïßçóç ôùí äåäïìÝíùí êáé óôçí

áíáæÞôçóç ôçò ó÷Ýóçò ôïõò ìå ôï åííïéïëïãéêü õðü-

äåéãìá (ìïíôÝëï) ôïõ åñåõíçôÞ. Ï åñåõíçôÞò, ðñïôïý

«ìåôñÞóåé» ôïí áñéèìü ôùí éêáíïðïéçìÝíùí áóèåíþí,

ðñÝðåé íá ñùôÞóåé «ôé åßíáé ðïéüôçôá ôçò öñïíôßäáò êáé

ôé éêáíïðïßçóç;» ôïõò åìðëåêüìåíïõò óôç äéáäéêáóßá ôçò

ðáñï÷Þò öñïíôßäá õãåßáò. Ìüíï Ýôóé èá ìðïñÝóåé íá

2.5. Ç ðïéïôéêÞ Ýñåõíá ùò ðñïáðáéôïýìåíï
ãéá ôçí åãêõñüôçôá åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò

Óôï óçìåßï áõôü åßíáé ðïëý óçìáíôéêü íá ôïíßóïõìå

ôïí êáôáëõôéêü ñüëï ôçò ðïéïôéêÞò Ýñåõíáò (qualitative

research) óôç äüìçóç ôçò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò êáé

ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ ìéáò êëßìáêáò ðïõ ôçí áðïôõðþíåé.

Óôéò ìÝñåò ìáò, ôï íá ðñïóðáèåß êáíåßò íá ìÜèåé êÜðïéá

óçìáíôéêÜ ðñÜãìáôá ãéá ôçí êïéíùíéêÞ Ýñåõíá ìïéÜæåé

óáí íá ðåñðáôÜ óå Ýíá äùìÜôéï ìå ðïëëïýò áíèñþðïõò

ðïõ èïñõâïýí. ̧ íá äùìÜôéï ãåìÜôï áðü ìéêñÝò ïìÜäåò,

êáèåìéÜ áðü ôéò ïðïßåò ÷ñçóéìïðïéåß ôç äéêÞ ôçò áêáôÜ-

ëçðôç ãëþóóá êáé ôï äéêü ôçò ôñüðï Ýêöñáóçò. Ïé Ýñåõíåò

ðïõ ÷ñçóéìïðïßçóáí ðïéïôéêÞ Ýñåõíá äéáðßóôùóáí üôé ïé

áóèåíåßò âéþíïõí ìéá äõóêïëßá íá ïíïìÜóïõí áõôü ðïõ

åêëáìâÜíïõí ùò éêáíïðïßçóç Þ ùò äõóáñÝóêåéá. ¸ôóé,

óõíçèßæïõí íá ìéëïýí ãéá êÜðïéåò ðñïâëçìáôéêÝò ðôõ-

÷Ýò ôçò öñïíôßäáò, áëëÜ ç äéåèíÞò ìáñôõñßá õðïóôçñßæåé

üôé ôåëéêÜ áðïöåýãïõí íá ðñïâïýí óå áîéïëïãéêÝò êñß-

óåéò ãéá ôï ðñïóùðéêü. Óå ìéá ìåôá-áíÜëõóç ôùí åñåõí-

þí ãéá ôçí éêáíïðïßçóç ôùí áóèåíþí, ðïõ õðÜñ÷ïõí

óôç äéåèíÞ âéâëéïãñáößá, ôï óõìðÝñáóìá åßíáé üôé ïé

Ýñåõíåò áõôÝò Ý÷ïõí ÷áìçëÞ áîéïðéóôßá êáé åãêõñüôç-

ôá.15 ÁõôÞ âÝâáéá ç äéáðßóôùóç áöïñÜ ôéò Ýñåõíåò ãéá

ôéò ïðïßåò õðÜñ÷åé áíáöïñÜ óôéò øõ÷ïìåôñéêÝò éäéüôçôåò

ôçò êëßìáêáò ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýí êáé, óýìöùíá ìå ôç

ìåôá-áíÜëõóç, êÜôé ôÝôïéï áöïñÜ ìüíï ôï 40% ôùí åñå-

õíþí. Ôï áðïãïçôåõôéêü óå üëç áõôÞ ôçí õðüèåóç åßíáé

üôé ïé áóèåíåßò, ùò ÷ñÞóôåò ôùí õðçñåóéþí öñïíôßäáò

õãåßáò, åíåðëÜêçóáí óôç äéáìüñöùóç ôùí åñùôÞóåùí

ôùí ó÷åôéêþí åñùôçìáôïëïãßùí ìüíï óôï 11%  ôùí ðï-

óïôéêþí åñåõíþí, åíþ ïé óõããåíåßò ôùí áóèåíþí óôï

3%.

Óå ìéá åõñåßá áíáóêüðçóç 195 åñåõíþí ðïõ äçìï-

óéåýèçêáí ôï 1994, óôï 93% ôùí åñåõíþí ôá áðïôåëÝ-

óìáôá Þôáí ðñùôßóôùò ðïóïôéêÜ, åíþ óôï 7% Þôáí ðñù-

ôßóôùò ðïéïôéêÜ.16 ÁõôÞ ç ìéêñÞ áíáëïãßá ôùí åñåõíþí

ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýí ðñùôáñ÷éêÜ ðïéïôéêÞ Ýñåõíá Þôáí

áðñïóäüêçôç êáé Üêñùò áðïãïçôåõôéêÞ, êáèþò ç ðïéïôé-

êÞ Ýñåõíá óôï÷åýåé óôçí áíÜðôõîç ìéáò Ýãêõñçò êáé

áîéüðéóôçò èåùñßáò ìå åðáãùãéêü ôñüðï, ðïõ êáèïäçãåß

êáé èåìåëéþíåôáé ìÝóù ôçò Ýñåõíáò. Ôï áäýíáìï óçìåßï

ôçò áîéïëïãéêÞò ðñïóÝããéóçò áõôþí ôùí åñåõíþí Ýãêåéôáé

óå áõôü ðïõ Ýãñáøå ï van Maanen ôï 1984, üôé «ç

ðïéüôçôá åßíáé ìéá áöçñçìÝíç Ýííïéá ðïõ áìöéôáëáíôåý-

åôáé áíÜìåóá óôï åðéèõìçôü êáé óôçí ðñáãìáôéêüôçôá».17

Ïé ìÝèïäïé ôçò ðïéïôéêÞò Ýñåõíáò åßíáé ãíùóôÝò óôéò

êïéíùíéêÝò åðéóôÞìåò êáé ëéãüôåñï óôéò åðéóôÞìåò öñï-

íôßäáò õãåßáò, üðïõ óõíÞèùò ÷ñçóéìïðïéåßôáé ç ðåéñá-

ìáôéêÞ êáé ç ðïóïôéêÞ Ýñåõíá. ÁõôÞ áêñéâþò ç ðñïôßìç-
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äéáêñßíåé ðþò äéáöïñïðïéåßôáé ï ïñéóìüò ôçò éêáíïðïßç-

óçò êáé ôçò ðïéüôçôáò ôçò öñïíôßäáò ìåôáîý ôùí äéáöï-

ñåôéêþí áíèñþðùí.

Ïé Fiske êáé Taylor õðïóôçñßæïõí üôé ïé åñåõíçôÝò

óõíÞèùò ðÝöôïõí èýìáôá ôïõ «óöÜëìáôïò ôçò ëáíèá-

óìÝíçò áíôßëçøçò», êáèþò ðéóôåýïõí üôé áõôü ðïõ áíôé-

ëáìâÜíïíôáé êáé áéóèÜíïíôáé óõìâáäßæåé ìå áõôü ðïõ ïé

åñåõíþìåíïé áíôéëáìâÜíïíôáé êáé áéóèÜíïíôáé.20 Ï

Strasser ôïíßæåé üôé áõôü ôï óöÜëìá áðïôåëåß Ýíáí ðñáã-

ìáôéêü êßíäõíï ãéá ôï ó÷åäéáóìü ôçò Ýñåõíáò, êáèþò ï

ó÷åäéáóôÞò ôçò åíäÝ÷åôáé íá ÷Üóåé ôç «öáéíïìåíïëï-

ãßá» ôùí ãåãïíüôùí ðïõ óõìâáßíïõí êáôÜ ôç äéÜñêåéá

ôçò öñïíôßäáò êáé åñìçíåýïíôáé áðü ôïí ßäéï ôïí áóèå-

íÞ.21 Óõíåðþò, ìéá Ýñåõíá åßíáé ðñáãìáôéêÜ Ýãêõñç, ìüíï

åÜí óõëëáìâÜíåé êáé áðïôõðþíåé ôéò ðôõ÷Ýò, ôá «öáéíü-

ìåíá» ôçò öñïíôßäáò ðïõ ðñïóðáèïýìå íá áîéïëïãÞóï-

õìå. ÁõôÜ ôá öáéíüìåíá èá ðñÝðåé íá äéáôõðþíïíôáé üðùò

áêñéâþò ôá âéþíåé ï áóèåíÞò êáé ü÷é üðùò ðéóôåýåé ï

åñåõíçôÞò, äéüôé óå áõôÞ ôçí ðåñßðôùóç ç Ýñåõíá äåí

åßíáé Ýãêõñç áðü ôç ìåñéÜ ôïõ áóèåíïýò, ïðüôå áõôïêá-

ôáëýåôáé ç ÷ñçóôéêÞ óêïðéìüôçôÜ ôçò. Ãéá ðáñÜäåéãìá,

ìéá áðÜíôçóç óôçí åñþôçóç «ðüóï éêáíïðïéçìÝíïò åß-

óôå áðü ôçí åíåñãü óõììåôï÷Þ óáò óôç öñïíôßäá ðïõ

óáò ðáñÝ÷åôáé;» åíäÝ÷åôáé íá ìçí áíôáíáêëÜ ôçí ðñáã-

ìáôéêüôçôá, áöïý êáíåßò äåí Ý÷åé ñùôÞóåé ôïõò áóèåíåßò

åÜí ðñÜãìáôé èÝëïõí íá óõììåôÜó÷ïõí óôç ëÞøç áðï-

öÜóåùí ðïõ áöïñïýí ôçí åîÝëéîç ôçò öñïíôßäáò ôïõò

êáé áí ôåëéêÜ áõôÞ ç âïýëçóç óõíáñôÜôáé ìå ìéá ðïéïôé-

êÞ öñïíôßäá. Ãéá ôïí åñåõíçôÞ, óôç öñÜóç «åßóôå éêáíï-

ðïéçìÝíïò ìå ôçí áíôáðüêñéóç ôïõ ðñïóùðéêïý óôï êÜ-

ëåóìÜ óáò;» ï üñïò áíôáðüêñéóç ãéá ôïí áóèåíÞ ìðïñåß

íá óçìáßíåé «âñßóêåôáé êïíôÜ ìïõ áìÝóùò» Þ «Ýñ÷åôáé

üôáí æçôþ ôç âïÞèåéÜ ôïõ» Þ «áðáíôÜ óå üëåò ôéò åñùôÞ-

óåéò ìïõ ÷ùñßò äéóôáãìü».

3. ÁÎÉÏÐÉÓÔÉÁ (RELIABILITY)

Ï Rowley ôïíßæåé «ßóùò Ý÷åé ìåãáëýôåñç óçìáóßá íá

åðéâåâáéþóïõìå üôé ìéá äïêéìáóßá äåí åßíáé ïýôå áîéüðé-

óôç ïýôå áíáîéüðéóôç. Ìéá äïêéìáóßá  ìðïñåß íá ìáò

äßíåé êÜðïéåò ôéìÝò ðïõ åßíáé áîéüðéóôåò êáé Üëëåò ôéìÝò

ðïõ åßíáé áíáîéüðéóôåò»22. Ôçí ßäéá óôéãìÞ, ïé Crocker

êáé Algina õðïóôçñßæïõí: «ìéá ôéìÞ äåí åßíáé áîéüðéóôç Þ

áíáîéüðéóôç. Áíôßèåôá, ç áîéïðéóôßá Þ áíáîéïðéóôßá åßíáé

ìéá éäéüôçôá ôùí ôéìþí óôç äïêéìáóßá, ãéá ìéá óõãêåêñé-

ìÝíç ïìÜäá åîåôáæïìÝíùí».23 Ïé Gronlund êáé Linn äéá-

ôåßíïíôáé «ç áîéïðéóôßá áíáöÝñåôáé óôá áðïôåëÝóìáôá

ðïõ åðéôõã÷Üíåé Ýíá åñãáëåßï áîéïëüãçóçò êáé ü÷é óôï

ßäéï ôï åñãáëåßï. Óõíåðþò, åßíáé ðåñéóóüôåñï ëåéôïõñãé-

êü íá ìéëÜìå ãéá áîéïðéóôßá ôùí ôéìþí ôçò äïêéìáóßáò Þ

ôçò ìÝôñçóçò ðáñÜ ôçò äïêéìáóßáò Þ ôïõ åñãáëåßïõ».24

¼ëåò áõôÝò ïé óêÝøåéò ïäçãïýí óôï óõìðÝñáóìá üôé ïé

ßäéïé ïé åñùôþìåíïé åðçñåÜæïõí ôçí áîéïðéóôßá ôùí ôéìþí

êáé Üñá åßíáé ïîýìùñï íá áíáöåñüìáóôå óôçí «áîéïðéó-

ôßá ôçò äïêéìáóßáò» ÷ùñßò íá åðéêåíôñùíüìáóôå óå ðïé-

ïõò äüèçêå Þ óå Üëëåò ðôõ÷Ýò ôïõ ðñùôïêüëëïõ. ÁõôÝò

ïé åðéóçìÜíóåéò ïäÞãçóáí óôçí áíÜðôõîç ôçò «ãåíßêåõ-

óçò ôçò áîéïðéóôßáò» (reliability generalization) áðü ôç

Vacha-Haase.25 Óõíåðþò, ìéá êëßìáêá ìðïñåß íá äßíåé

êáëÜ áðïôåëÝóìáôá óå Ýíá ÷þñï ìåëÝôçò êáé áíåðáñêÞ

óå Üëëïí.

Ï óõíôåëåóôÞò åóùôåñéêÞò óõíÜöåéáò Cronbach’s

alpha, ðïõ áíáöÝñåôáé êáôÜ êüñïí óôç âéâëéïãñáößá ôùí

åñåõíþí êáé éäéáßôåñá óå ü,ôé áöïñÜ ôç ìåëÝôç ôçò ðñï-

óùðéêüôçôáò, èåùñåßôáé Ýíáò äåßêôçò áîéïðéóôßáò.26–28 Ï

Cortina éó÷õñßæåôáé üôé äåí õðÜñ÷åé ìéá äéåèíÞò óõìöù-

íßá ãéá ôçí åñìçíåßá ôïõ Cronbach’s alpha, êáèþò êáé

ãéá ôï áðïäåêôü åýñïò ôùí ôéìþí ôïõ.

ÌÝóá áðü ôç âéâëéïãñáößá ìðïñåß êáíåßò íá åðéóçìÜ-

íåé ôá åîÞò:

· Äéáöáßíåôáé ç èåôéêÞ óõó÷Ýôéóç ôïõ áñéèìïý ôùí åñù-

ôÞóåùí ìéáò êëßìáêáò êáé ôçò ôéìÞò ôïõ óõíôåëåóôÞ

åóùôåñéêÞò óõíÜöåéáò Cronbach’s alpha.29

· Ç óõíïëéêÞ ôéìÞ ôïõ óõíôåëåóôÞ åóùôåñéêÞò óõíÜ-

öåéáò Cronbach’s alpha ó÷åôßæåôáé èåôéêÜ ìå ôéò ôéìÝò

ôùí åðéìÝñïõò óõíôåëåóôþí Cronbach’s alpha ôùí

ðáñáãüíôùí ôçò êëßìáêáò (áðü ôéò öïñôßóåéò ôïõò),

ìå ôéò ìÝóåò óõó÷åôßóåéò ìåôáîý ôùí åñùôÞóåùí ôçò

êëßìáêáò, ìå ôï óõóôçìáôéêü óöÜëìá, áëëÜ êáé ìå ôï

ìÝãåèïò ôïõ äåßãìáôïò.28,30 ¼óï ìéêñüôåñåò åßíáé ïé

öïñôßóåéò ôùí åñùôÞóåùí, ôüóï ëéãüôåñï

áíôéðñïóùðåõôéêÞ åßíáé ç ôéìÞ ôïõ óõíôåëåóôÞ åóùôå-

ñéêÞò óõíÜöåéáò Cronbach’s alpha. ¼ôáí ôï óõóôçìá-

ôéêü óöÜëìá åßíáé ìéêñü (0 êáé 0,1), ôüôå ìåãáëýôåñï

äåßãìá ðëçèõóìïý äßíåé áíôéðñïóùðåõôéêüôåñåò ôéìÝò

ôïõ óõíôåëåóôÞ Cronbach’s alpha. Óõíåðþò, áðáéôåßôáé

ìåãÜëï äåßãìá ðëçèõóìïý êáé ìçäåíéêü óõóôçìáôéêü

óöÜëìá. Óå ìéá ðñüóöáôç Ýñåõíá, ïé Shevlin et al

ôïíßæïõí üôé óå ðåñßðôùóç ðïõ Ý÷ïõìå ïñßóåé Ýíá ìÝóï

áðïäåêôü üñéï öüñôéóçò ôùí ðáñáãüíôùí (0,3), ôï

óõóôçìáôéêü óöÜëìá åîáêïëïõèåß íá åðçñåÜæåé ôçí

ôéìÞ ôïõ óõíôåëåóôÞ Cronbach’s alpha, ÷ùñßò üìùò íá

óõìâáßíåé ôï ßäéï êáé ìå ôï ìÝãåèïò ôïõ äåßãìáôïò.30

ÊÜðïéïé åñåõíçôÝò ðñïôåßíïõí ùò áðïäåêôïýò ôïõò

áêüëïõèïõò óôáèìéóìÝíïõò óõíôåëåóôÝò áîéïðéóôßáò:

· a = 0,95 ãéá ôçí åóùôåñéêÞ óõíï÷Þ ôçò êëßìáêáò
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· r (Pearson coefficient) = 0,90 ãéá åðáíáëçðôéêÞ ìÝ-

ôñçóç (test-retest)

· a = 0,85 ãéá ðáñáëëáãÝò ôçò êëßìáêáò.

ÅðåéäÞ ïé áñéèìïß áõôïß èåùñïýíôáé õðåñåêôéìçìÝíïé,

ôï üñéï ãéá ôï ÷áñáêôçñéóìü ìéáò êëßìáêáò ùò áîéü-

ðéóôçò31,32 åßíáé Ýíáò óõíôåëåóôÞ a>0,7. Ï Nunnally, ù-

óôüóï, õðïóôçñßæåé üôé Ýíáò óõíôåëåóôÞò åóùôåñéêÞò óõ-

íÜöåéáò Cronbach’s alpha ìåôáîý 0,5 êáé 0,6 åßíáé áñêå-

ôüò óôá áñ÷éêÜ óôÜäéá ôçò ìåëÝôçò,33 åíþ üôáí ðñüêåéôáé

íá åîá÷èïýí óçìáíôéêÜ óõìðåñÜóìáôá, ôï åëÜ÷éóôï åß-

íáé Ýíáò a=0,90 ìå ðéï åðéèõìçôÞ ôçí ôéìÞ a=0,95.

Éäéáßôåñá óå ü,ôé áöïñÜ ôç âéâëéïãñáößá ãéá ôçí éêá-

íïðïßçóç ôùí áóèåíþí, åßíáé êïéíü öáéíüìåíï ç áíáöï-

ñÜ õøçëþí óõíôåëåóôþí åóùôåñéêÞò óõíÜöåéáò

Cronbach’s alpha. Ï Fitzpatrick åîçãåß üôé áõôü ôï

öáéíüìåíï ïöåßëåôáé óôï ãåãïíüò ðùò ïé áóèåíåßò ôåß-

íïõí íá åêöñÜæïõí õøçëÜ åðßðåäá éêáíïðïßçóçò áðü

üëåò ôéò äéáóôÜóåéò ôçò ðáñå÷üìåíçò öñïíôßäáò, óå óç-

ìåßï ðïõ íá êáèßóôáôáé ðñïâëçìáôéêÞ ç åìðéóôïóýíç óôéò

óõó÷åôßóåéò ìåôáîý ôùí åñùôÞóåùí, ùò äåßêôç áîéïðéóôß-

áò ôçò áíôßóôïé÷çò êëßìáêáò.34 Áí ðñïóèÝóïõìå êáé ôï

öáéíüìåíï ôïõ «öùôïóôÝöáíïõ» (halo effect), åíéó÷ýïõ-

ìå ôçí ðñïçãïýìåíç äéáðßóôùóç.

3.1. Ôá åßäç ôçò áîéïðéóôßáò ìéáò êëßìáêáò

3.1.1. Ç áîéïðéóôßá ìåôáîý äéáöïñåôéêþí âáèìïëïãç-

ôþí êáé ðáñáôçñçôþí (inter-rater, inter-observer reliability).

ÏðïôåäÞðïôå ÷ñçóéìïðïéïýìå äýï Þ ðåñéóóüôåñïõò âáè-

ìïëïãçôÝò Þ ðáñáôçñçôÝò ãéá ôçí áîéïëüãçóç ìéáò äï-

êéìáóßáò, áíáñùôéüìáóôå áí êáé êáôÜ ðüóï ôá áðïôåëÝ-

óìáôá åßíáé áîéüðéóôá Þ óõíåðÞ. Áõôü åßíáé ðïëý óçìá-

íôéêü, éäéáßôåñá óôéò êëéíéêÝò êáé óôéò ðñïâïëéêÝò äïêé-

ìáóßåò. ¼ôáí ïé âáèìïëïãçôÝò ÷ñçóéìïðïéïýí ïíïìáôé-

êÝò ìåôñÞóåéò, ôüôå õðïëïãßæåôáé ï óõíôåëåóôÞò óõìöù-

íßáò Ê (coefficient of agreement) ùò äåßêôçò áîéïðéóôßáò.5,35

Åßíáé ï éäáíéêüò ôñüðïò åêôßìçóçò ôçò áîéïðéóôßáò üôáí

÷ñçóéìïðïéïýìå ôçí ðáñáôÞñçóç.

3.2.1.  Áîéïðéóôßá åðáíáëçðôéêþí ìåôñÞóåùí (test-retest

reliability). Óýìöùíá ìå áõôÞ ôç ìÝèïäï, åðáíáëáìâÜ-

íïõìå ôçí ßäéá äïêéìáóßá óôá ßäéá Üôïìá, êÜôù áðü ôéò

ßäéåò óõíèÞêåò êáé áêïëïýèùò áíáæçôïýìå óõó÷Ýôéóç

áíÜìåóá óôá áðïôåëÝóìáôá. ÓõíÞèùò, üóï ìéêñüôåñïò

åßíáé ï ÷ñüíïò ðïõ ìåóïëáâåß ãéá ôç äåýôåñç ìÝôñçóç,

ôüóï éó÷õñÞ åßíáé ç óõó÷Ýôéóç.

3.1.3.  Áîéïðéóôßá ðáñÜëëçëùí ôýðùí (parallel-forms

reliability). Óå áõôÞ ôçí ðåñßðôùóç, ÷ïñçãïýìå Ýíáí ðá-

ñÜëëçëï ôýðï ôçò êëßìáêÜò ìáò óôá ßäéá Üôïìá, êÜôù

áðü ôéò ßäéåò óõíèÞêåò êáé ìåôÜ áíáæçôïýìå ôç óõó÷Ýôé-

óÞ ôïõò. ̧ íáò åíáëëáêôéêüò ôñüðïò åßíáé íá äçìéïõñãÞ-

óïõìå ìéá ìåãÜëç ïìÜäá åñùôÞóåùí ðïõ áíôéðñïóùðåý-

ïõí ôçí ßäéá êáôáóêåõÞ êáé ìåôÜ íá ÷ùñßóïõìå ôõ÷áßá

ôéò åñùôÞóåéò óå äýï êáôçãïñßåò. Äßíïõìå êáé ôéò äýï

êáôçãïñßåò åñùôÞóåùí óôïõò ßäéïõò áíèñþðïõò. Ï óõ-

íôåëåóôÞò óõó÷Ýôéóçò ìåôáîý áõôþí ôùí äýï êáôçãï-

ñéþí åñùôÞóåùí èåùñåßôáé äåßêôçò ôçò áîéïðéóôßáò ôçò

êëßìáêáò. Áóöáëþò, ç ìÝèïäïò áõôÞ Ý÷åé ðïëëÝò äõóêï-

ëßåò, êáèþò åßíáé äýóêïëï íá äçìéïõñãÞóåé êáíåßò åñù-

ôÞóåéò ðïõ áíôáíáêëïýí ôçí ßäéá êáôáóêåõÞ êáé íá Ý÷åé

äýï êáôçãïñßåò ðáñÜëëçëùí Þ éóïäýíáìùí åñùôÞóåùí.

Ãéá ôïõò ëüãïõò áõôïýò, ðñïôåßíåôáé ç ÷ñÞóç ôïõ ôýðïõ

Á Þ Â ôçò êëßìáêáò óôï ðñùôïãåíÝò óôÜäéï ôçò Ýñåõíáò

êáé óôç óõíÝ÷åéá ç ôáõôü÷ñïíç ÷ïñÞãçóç êáé ôùí äýï

óôï ôåëéêü óôÜäéï.

3.1.4. Áîéïðéóôßá åóùôåñéêÞò óõíÜöåéáò (internal

consistency). Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ, ÷ïñçãïýìå ôçí

êëßìáêá óå Ýíá äåßãìá áôüìùí, ìßá öïñÜ, ðñïêåéìÝíïõ

íá åêôéìÞóïõìå ôçí áîéïðéóôßá ôçò, äçëáäÞ ðüóï êáëÜ ïé

åñùôÞóåéò áíôáíáêëïýí ôçí ßäéá êáôáóêåõÞ. Ï óõíôåëå-

óôÞò áîéïðéóôßáò Kuder-Richardson 20 êáé 21 (KR-20,

KR-21) åßíáé Ýíáò óõíôåëåóôÞò áîéïðéóôßáò ðïõ ÷ñçóé-

ìïðïéåßôáé óå êëßìáêåò ìå áðáíôÞóåéò äõáäéêÞò åðéëï-

ãÞò ôïõ ôýðïõ «íáé-ü÷é» êáé «óõìöùíþ-äéáöùíþ».36

3.1.5. Áîéïðéóôßá ôùí äýï çìßóåùí Þ ôùí äýï çìßêëá-

óôùí (split-half reliability).  Óôçí áîéïðéóôßá ôùí äýï çìß-

óåùí ÷ïñçãïýìå ôç äïêéìáóßá ìßá öïñÜ óå Ýíá äåßãìá

ôïõ ðëçèõóìïý êáé õðïëïãßæïõìå ôç óõíïëéêÞ âáèìïëï-

ãßá ãéá êÜèå Þìéóõ ôõ÷áßá. Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ, ï äåß-

êôçò áîéïðéóôßáò ôùí äýï çìßóåùí åßíáé áðëÜ ï óõíôåëå-

óôÞò óõó÷Ýôéóçò áíÜìåóá óôéò äýï âáèìïëïãßåò. Ï óõ-

íôåëåóôÞò Cronbach’s alpha åßíáé, áðü ìáèçìáôéêÞò óêï-

ðéÜò, éóïäýíáìïò ìå ôï ìÝóï üñï üëùí ôùí äõíáôþí

åêôéìÞóåùí ôùí çìßóåùí.

3.1.6. Ôé êëßìáêá Likert ðñÝðåé íá ÷ñçóéìïðïéÞóù ãéá

íá Ý÷ù Ýíáí êáëü óõíôåëåóôÞ áîéïðéóôßáò; Ç ÷ñÞóç êëé-

ìÜêùí, üðùò ôïõ ôýðïõ Likert, áðïôåëåß ìéá êïéíÞ ðñá-

êôéêÞ óôéò ðåñéóóüôåñåò Ýñåõíåò. Ïé Schutz êáé Rucker

áíáöÝñïõí üôé ï áñéèìüò (åýñïò) ôùí åíáëëáêôéêþí

áðáíôÞóåùí äåí öáßíåôáé íá åðçñåÜæåé ôá áðïôåëÝóìá-

ôá ðïõ ðñïêýðôïõí,37 êÜôé ìå ôï ïðïßï äåí óõìöùíïýí

ïé õðüëïéðïé åñåõíçôÝò, ìå ðéï áêñáßá ôçí ôïðïèÝôçóç

ôïõ Garner, ï ïðïßïò ðñïôåßíåé ôç ÷ñÞóç êëéìÜêùí ìå

ðÜíù áðü 20 êáôçãïñßåò áðáíôÞóåùí ãéá ôçí Üíôëçóç

ôçò ìÝãéóôçò äõíáôÞò ðëçñïöïñßáò.38 Áðü ôçí Üëëç ìå-

ñéÜ, ïé Green êáé Rao ðñïôåßíïõí ôç ÷ñÞóç 6âáèìùí Þ

7âáèìùí êëéìÜêùí, ðéóôåýïíôáò üôé ç áýîçóç ôïõ åý-

ñïõò ôùí áðáíôÞóåùí ðÝñáí ôçò 7âáèìçò êëßìáêáò äß-
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íåé ëßãç ðáñáðÜíù ðëçñïöïñßá.39 Ï Symonds Þôáí ï

ðñþôïò ðïõ õðïóôÞñéîå ôç èåôéêÞ óõó÷Ýôéóç ôçò áîéïðé-

óôßáò ìå ôç ÷ñÞóç 7âáèìçò êëßìáêáò áðáíôÞóåùí.40 ÁõôÞ

ç èÝóç åíäõíáìþèçêå áðü ôïí Miller,41 ï ïðïßïò õðï-

óôÞñéîå üôé ôï áíèñþðéíï ìõáëü Ý÷åé ôç äõíáôüôçôá íá

äéáêñßíåé Ýíá åýñïò 7 áðáíôÞóåùí ìå ìéá áðüêëéóç ±2.

Ç ÷ñÞóç ôçò 7âáèìçò êëßìáêáò ðñïôÜèçêå êáé áðü Üë-

ëïõò.29,42,43 ÊÜðïéïé åñåõíçôÝò áíÝöåñáí õøçëüôåñïõò

óõíôåëåóôÝò áîéïðéóôßáò ãéá ôéò 5âáèìåò êëßìáêåò.44–47

Áñãüôåñá, ï Bendig äéáðéóôþíåé ìéá óôáèåñüôçôá óôïõò

óõíôåëåóôÝò áîéïðéóôßáò åðáíáëçðôéêþí ìåôñÞóåùí ãéá

ôéò êëßìáêåò Likert ìå 2, 3, 5, 7 êáé 9 áðáíôÞóåéò êáé ìéá

óôáèåñüôçôá óôïõò óõíôåëåóôÝò áîéïðéóôßáò ìåôáîý ôùí

ðáñáôçñçôþí/âáèìïëïãçôþí (inter-rater) ãéá ôéò êëßìá-

êåò ìå 3, 5, 7 áðáíôÞóåéò êáé ìåßùóç ãéá ôéò 11âáèìåò

êëßìáêåò.48,49 Ëßãïé ìüíï åñåõíçôÝò óõìöþíçóáí ìå ôïí

Bendig, üôé äçëáäÞ ç áîéïðéóôßá åßíáé áíåîÜñôçôç áðü

ôïí áñéèìü ôùí êáôçãïñéþí ôùí ðéèáíþí áðáíôÞóåùí.50–55

¢ëëïé åñåõíçôÝò ÷ñçóéìïðïßçóáí ùò êñéôÞñéï ôçí

åãêõñüôçôá, áíáöÝñïíôáò üôé êáé ç áîéïðéóôßá êáé ç

åãêõñüôçôá åßíáé áíåîÜñôçôåò áðü ôï åýñïò ôùí åíáë-

ëáêôéêþí áðáíôÞóåùí, áêüìç êáé üôáí ÷ñçóéìïðïéïýìå

êëßìáêåò 2 Þ 3 óçìåßùí.53 Ïé Loken et al, âáóéóìÝíïé

óôï êñéôÞñéï ôçò åãêõñüôçôáò, âñÞêáí üôé ç 11âáèìç

êëßìáêá åßíáé áíþôåñç ôçò 3âáèìçò êáé ôçò 4âáèìçò.56

Ïé Hancock êáé Klockars õðïóôÞñéîáí ôçí 9âáèìç êëß-

ìáêá, Ýíáíôé ôçò 5âáèìçò.57 Ï Chang âñÞêå ðáñüìïéïõò

óõíôåëåóôÝò åãêõñüôçôáò ìå âÜóç ôï êñéôÞñéï ãéá ôéò

4âáèìåò êáé 6âáèìåò êëßìáêåò, áëëÜ êáëýôåñï óõíôåëå-

óôÞ óõãêëßíïõóáò åãêõñüôçôáò ãéá ôçí 6âáèìç êëßìá-

êá.58 Ï Jones ìåëÝôçóå ôéò ðñïôéìÞóåéò ôùí áíèñþðùí

ãéá ôç äõáäéêÞ Þ 7âáèìç êëßìáêá êáé êáôÝëçîå óôï

óõìðÝñáóìá üôé ç äõáäéêÞ êëßìáêá ÷áñáêôçñßóôçêå ùò

ëéãüôåñï «áêñéâÞò», ëéãüôåñï «áîéüðéóôç», ëéãüôåñï «åí-

äéáöÝñïõóá» êáé ðåñéóóüôåñï «äéöïñïýìåíç» êáé «äýó-

÷ñçóôç» áðü ôçí 7âáèìç.59 Óå ìéá ðïëý ðñüóöáôç Ýñåõ-

íá ôùí Preston êáé Colman,60 óôçí ïðïßá óõììåôåß÷áí

149 öïéôçôÝò çëéêßáò 18—60 åôþí, äéáðéóôþèçêå üôé ç

ìéêñüôåñç ôéìÞ ôïõ óõíôåëåóôÞ Cronbach’s alpha áíôé-

óôïé÷åß óôéò äõáäéêÝò êáé 3âáèìåò êëßìáêåò (a=0,86–

0,88), åíþ ç ìÝãéóôç äõíáôÞ, óôçí 7âáèìç, 8âáèìç, 9âáè-

ìç êáé 10âáèìç êëßìáêá (a=0,94). Áíôßóôïé÷á, ç åãêõ-

ñüôçôá ìå âÜóç ôï êñéôÞñéï ìåãéóôïðïéåßôáé ìå ôç ÷ñÞóç

7âáèìùí, 8âáèìùí (a=0,87) êáé êõñßùò 9âáèìùí

(a=0,89) êëéìÜêùí. Ç óõãêëßíïõóá åãêõñüôçôá åßíáé

ìåãáëýôåñç óôçí 8âáèìç êáé ôçí 9âáèìç êëßìáêá. Ïé

óõììåôÝ÷ïíôåò âñÞêáí óõíïëéêÜ ðéï åõ÷Üñéóôç êáé ðñï-

ôéìüôåñç ôç 10âáèìç, ôçí 7âáèìç êáé ôçí 9âáèìç êëß-

ìáêá. Ç äéáêñßíïõóá äýíáìç (discriminating power) õ-

ðÞñîå ìåãáëýôåñç óôçí 9âáèìç êáé ôç 10âáèìç êëßìá-

êá.

4. ÐÁÑÁÃÏÍÔÉÊÇ ÁÍÁËÕÓÇ (FACTOR ANALYSIS)

Óôç ó÷åôéêÞ âéâëéïãñáößá ðáñáôßèåôáé ìéá óåéñÜ áðü

ïñéóìïýò ôçò ðáñáãïíôéêÞò áíÜëõóçò, ç ïðïßá ÷ñçóéìï-

ðïéåßôáé ðñïêåéìÝíïõ íá áíé÷íåõèïýí ïé äéáóôÜóåéò ìéáò

óåéñÜò ìåôáâëçôþí. Ìå ôç äéáäéêáóßá áõôÞ, Ýíáò ìåãÜ-

ëïò áñéèìüò ìåôáâëçôþí ìåéþíåôáé óå Ýíá ìéêñüôåñï

áñéèìü ðáñáãüíôùí êáé ùò åê ôïýôïõ äåí ðåñéãñÜöåé

ìéá åîáñôçìÝíç ìåôáâëçôÞ.61,62 ̧ ôóé, ç ðáñáãïíôéêÞ áíÜ-

ëõóç «ó÷åäéÜóôçêå ãéá íá åîåôÜóåé ôç óõíäéáêýìáíóç

ìéáò ïìÜäáò ìåôáâëçôþí êáé íá åñìçíåýóåé ôéò óõó÷åôß-

óåéò áíÜìåóá óå áõôÝò ôéò ìåôáâëçôÝò, ïìáäïðïéþíôáò

ôåò óå ðáñÜãïíôåò».

Ãéá ôïõò Reymont êáé Joreskog, ç ðáñáãïíôéêÞ áíÜ-

ëõóç «åßíáé Ýíáò ãåíéêüò üñïò, ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýìå ðñï-

êåéìÝíïõ íá ðåñéãñÜøïõìå ìéá óåéñÜ áðü ìåèüäïõò, ïé

ïðïßåò ó÷åäéÜóôçêáí ãéá íá áíáëýóïõí ôéò ó÷Ýóåéò ìå-

ôáîý êÜðïéùí ìåôáâëçôþí Þ áíôéêåéìÝíùí ðïõ Üãïõí

óôç äéáìüñöùóç õðïèåôéêþí ìåôáâëçôþí Þ áíôéêåéìÝ-

íùí, ðïõ ïíïìÜæïíôáé ðáñÜãïíôåò êáé õðïôßèåôáé üôé

ðåñéÝ÷ïõí ôçí ßäéá óçìáíôéêÞ ðëçñïöïñßá ðïõ ðåñéÝ÷å-

ôáé êáé óå ìéá ìåãáëýôåñç ïìÜäá ðáñáôçñïýìåíùí ìåôá-

âëçôþí Þ áíôéêåéìÝíùí, ôá ïðïßá ìåéþíïõí ôç óõíïëéêÞ

óõíèåôüôçôá ôùí äåäïìÝíùí».63

Ç äéáäéêáóßá ôçò ðáñáãïíôéêÞò áíÜëõóçò áíáðôý÷-

èçêå ãéá ðñþôç öïñÜ óôéò áñ÷Ýò ôïõ 20ïý áéþíá áðü

ôïí øõ÷ïëüãï C. Spearman, ï ïðïßïò õðÝèåóå üôé ìéá

ðïéêéëßá äïêéìáóéþí íïçôéêÞò éêáíüôçôáò èá ìðïñïýóáí

íá åñìçíåõôïýí áðü Ýíáí «ðáñÜãïíôá» ôçò ãåíéêÞò íï-

çìïóýíçò ðïõ åßíáé êïéíüò ãéá üëåò ôéò äïêéìáóßåò êáé

ôïí ÷áñáêôÞñéóå ùò ðáñÜãïíôá g.64 Ç éäÝá ôïõ õðÞñîå

åíäéáöÝñïõóá, áëëÜ áðïäåß÷èçêå åóöáëìÝíç, áöïý óÞ-

ìåñá ðéóôåýïõìå óå 3 ôïõëÜ÷éóôïí óçìáíôéêïýò ðáñÜãï-

íôåò ôçò íïçôéêÞò éêáíüôçôáò: ðñïöïñéêÞ, áñéèìçôéêÞ êáé

ëïãéêÞ. Ëüãù ôçò ðïëõðëïêüôçôÜò ôçò, Üñ÷éóå íá ÷ñçóé-

ìïðïéåßôáé åõñÝùò üôáí åíóùìáôþèçêå óå óôáôéóôéêÜ

ðáêÝôá ðïõ ðáñÝ÷ïíôáí óå çëåêôñïíéêÞ ìïñöÞ.65 Ï

Kerlinger ðåñéÝãñáøå ôçí ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç ùò «Ýíá

áðü ôá ðëÝïí äõíáôÜ åñãáëåßá ãéá ôç ìåëÝôç ôùí ðïëý-

ðëïêùí ðôõ÷þí ôçò áíèñþðéíçò óõìðåñéöïñÜò».66

4.1. Åßäç ôçò ðáñáãïíôéêÞò áíÜëõóçò

Ìéá ôõðéêÞ ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç êáëåßôáé íá áðá-

íôÞóåé óå 4 âáóéêÜ åñùôÞìáôá: (á) ðüóïõò äéáöïñåôé-
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êïýò ðáñÜãïíôåò ÷ñåéáæüìáóôå ãéá íá åñìçíåýóïõìå

ôéò ó÷Ýóåéò ìåôáîý ôùí ìåôáâëçôþí; (â) ðïéá åßíáé ç öýóç

áõôþí ôùí ðáñáãüíôùí; (ã) ðüóï êáëÜ ïé õðïèåôéêïß

ðáñÜãïíôåò åñìçíåýïõí ôá ðáñáôçñïýìåíá äåäïìÝíá;

(ä) ðüóç ôõ÷áßá äéáêýìáíóç ðåñéëáìâÜíåé êÜèå ðáñáôç-

ñïýìåíç ìåôáâëçôÞ;

4.4.1. ÄéåñåõíçôéêÞ ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç (exploratory

factor analysis). Ç äéåñåõíçôéêÞ ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç

÷ñçóéìïðïéåßôáé ãéá ôç äéåñåýíçóç ôùí äåäïìÝíùí ðïõ

ðñïóäéïñßæïõí ôïí áñéèìü Þ ôç öýóç ôùí ðáñáãüíôùí

ðïõ åîçãïýí ôç óõíäéáêýìáíóç ìåôáîý ôùí ìåôáâëçôþí,

üôáí ï åñåõíçôÞò äåí Ý÷åé åê ôùí ðñïôÝñùí ôçí êáôÜë-

ëçëç ìáñôõñßá ãéá íá ó÷çìáôßóåé ìéá õðüèåóç ãéá ôïí

áñéèìü ôùí ðáñáãüíôùí ðïõ åñìçíåýïõí ôá äåäïìÝíá.

Ùò åê ôïýôïõ, áõôü ôï åßäïò ôçò ðáñáãïíôéêÞò áíÜëõóçò

ðñïóöÝñåé õðïóôÞñéîç óôç äéÜ÷õóç ìéáò èåùñßáò, ðáñÜ

óôïí Ýëåã÷ï áõôÞò ôçò èåùñßáò.67 Ï Mulaik óõìðåñáßíåé:

«äåí õðÜñ÷åé êáìéÜ áìöéâïëßá üôé ç äéåñåõíçôéêÞ ðáñá-

ãïíôéêÞ áíÜëõóç åßíáé ÷ñÞóéìç ãéá ôç äéáìüñöùóç õðï-

èÝóåùí ðñïò äéåñåýíçóç, ÷ùñßò áõôü íá óçìáßíåé üôé

åßíáé êáé ç ìïíáäéêÞ ìÝèïäïò. Ìå áõôÞ ôç ëïãéêÞ, ç

áðåõèåßáò åìðåéñßá êáé åðáöÞ êÜðïéïõ ìå Ýíá öáéíüìå-

íï åßíáé ôéò ðåñéóóüôåñåò öïñÝò ï áðëïýóôåñïò ôñüðïò

ãéá ôç äéáìüñöùóç áõôþí ôùí õðïèÝóåùí».68

Áðü ôç óôéãìÞ ðïõ ìÝóù ôçò äéáäéêáóßáò ôçò ðáñáãï-

íôéêÞò áíÜëõóçò ðñïóäéïñßæåôáé áí êáé êáôÜ ðüóï ïé

ðáñÜãïíôåò ó÷åôßæïíôáé ìåôáîý ôïõò ç äéåñåõíçôéêÞ ðá-

ñáãïíôéêÞ áíÜëõóç âïçèÜ ôïõò åñåõíçôÝò íá ôåêìçñéþ-

óïõí ôçí åãêõñüôçôá åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò ôùí

åñùôÞóåùí ôçò êëßìáêáò. Áò ìçí îå÷íÜìå üôé ç

ðëåéïíüôçôá ôùí óçìáíôéêþí åñåõíþí åß÷áí äéåñåõíçôé-

êü ðñïößë.62,69 ÁõôÞ ç óõó÷Ýôéóç äéåñåõíçôéêÞò ðáñáãï-

íôéêÞò áíÜëõóçò êáé åãêõñüôçôáò åííïéïëïãéêÞò êáôá-

óêåõÞò áðïôÝëåóå óçìåßï áé÷ìÞò ãéá ôïõò óôáôéóôéêïýò,

ìå ðñþôïí ôïí Nunnally íá õðïãñáììßæåé üôé «ïé äéåñåõ-

íçôéêÝò ìÝèïäïé äåí óõíéóôïýí Ýíá âáóéëéêü äñüìï ðñïò

ôçí áëÞèåéá».32 Áðü åêåß êáé ðÝñá áêïëïýèçóáí êáé Üë-

ëåò êñéôéêÝò, üðùò ôïõ Mulaik: «äåí õðÜñ÷ïõí ðñïöáíåßò

ôñüðïé ãéá íá áíôëÞóïõìå ãíþóç áðü ôçí åìðåéñßá, ðáñÜ

ìüíï áí êÜíïõìå åê ôùí ðñïôÝñùí ïñéóìÝíåò ðáñáäï-

÷Ýò».70 Áðü ôçí Üëëç ìåñéÜ, ç äéåñåõíçôéêÞ ðáñáãïíôéêÞ

áíÜëõóç áêïëïõèåß Ýíá ãñáììéêü ìïíôÝëï êáôÜëëçëï

ãéá óõãêåêñéìÝíç êáôçãïñßá äåäïìÝíùí, ìå áðïôÝëåóìá

íá åñìçíåýåé ìå åóöáëìÝíï ôñüðï ìç ãñáììéêÝò ó÷Ý-

óåéò äåäïìÝíùí. Ïé ôå÷íéêÝò ôçò äéåñåõíçôéêÞò ðáñáãï-

íôéêÞò áíÜëõóçò äåí ìáò äßíïõí ìéá Ýíäåéîç óöÜëìáôïò

ôùí áðüøåùí êÜðïéïõ, áðü ôç óôéãìÞ ðïõ ç ôå÷íéêÞ

ó÷åäéÜóôçêå ãéá íá ôáéñéÜîåé ôá äåäïìÝíá. ¸ôóé, ìðïñåß

íá ðñïôåßíåé êÜðïéåò õðïèÝóåéò, ùóôüóï äåí åðéêõñþíåé

ôç ãíþóç. Áõôü ìïéñáßá ïäçãåß óå ìéá äõóêïëßá åñìç-

íåßáò ôùí ßäéùí ôùí ðáñáãüíôùí ðïõ ðñïêýðôïõí.

4.1.2. ÅðéâåâáéùôéêÞ ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç

(confirmatory factor analysis). Ç åðéâåâáéùôéêÞ ðáñáãï-

íôéêÞ áíÜëõóç óõíéóôÜ Ýíá ìïíáäéêü ôñüðï ãéá ôïí Ý-

ëåã÷ï ìéáò èåùñßáò, êáèþò ï åñåõíçôÞò îåêéíÜ ìå ìéá

õðüèåóç ðñéí áðü ôçí áíÜëõóç. Ç õðüèåóç áõôÞ âáóßæå-

ôáé óå ìéá éó÷õñÞ èåùñßá Þ ìéá ðáñáôÞñçóç, åíþ ïñßæåé

ðïéåò ìåôáâëçôÝò èá ó÷åôßæïíôáé ìå ðïéïõò ðáñÜãïíôåò,

üðùò åðßóçò êáé ðïéïé ðáñÜãïíôåò èá ó÷åôßæïíôáé ìåôáîý

ôïõò.67 Åî ïñéóìïý, ëïéðüí, áõôïý ôïõ åßäïõò ç ðáñáãï-

íôéêÞ áíÜëõóç åßíáé ðéï áîéüðéóôç óôçí áîéïëüãçóç ôçò

åãêõñüôçôáò åííïéïëïãéêÞò êáôáóêåõÞò ôçò êëßìáêáò.

¸÷ïíôáò ðñïóäéïñßóåé ï åñåõíçôÞò åê ôùí ðñïôÝñùí

ôïõò ðáñÜãïíôåò, åßíáé óå èÝóç íá ôïõò óõãêñßíåé ìå

áõôïýò ðïõ âñÝèçêáí áðü ìéá ïìÜäá äåäïìÝíùí, ðñï-

êåéìÝíïõ íá ðñïóäéïñßóåé ôçí êáôáëëçëüôçôá (goodness

of fit) ôïõ ìïíôÝëïõ. Óôçí åðéâåâáéùôéêÞ ðáñáãïíôéêÞ

áíÜëõóç, ï åñåõíçôÞò ðñïôåßíåé êÜðïéá ìïíôÝëá, ðïõ

âáóßæïíôáé óôç èåùñßá Þ ôá õðÜñ÷ïíôá äåäïìÝíá, ôá

ïðïßá õðïôßèåôáé üôé ôáéñéÜæïõí óôá äåäïìÝíá. Óôá ìï-

íôÝëá áõôÜ, ðñïóäéïñßæïíôáé ïé óõó÷åôßóåéò ôùí ðáñáãü-

íôùí êáé ôùí ìåôáâëçôþí ìå Ýíáí Þ ðåñéóóüôåñïõò ðá-

ñÜãïíôåò, óýìöùíá ìå ôéò èåùñçôéêÝò ðñïóäïêßåò ôïõ

åñåõíçôÞ, áöÞíïíôáò êáé êÜðïéåò ðáñáìÝôñïõò íá ôéò

ðñïóäéïñßóåé ç ßäéá ç áíÜëõóç.71 Ç åðéâåâáéùôéêÞ ðáñá-

ãïíôéêÞ áíÜëõóç ìðïñåß íá ãßíåé ìå ôç âïÞèåéá ðñï-

ãñáììÜôùí, üðùò ôï LISREL, ìÝóù ôïõ ïðïßïõ åëÝã÷ï-

íôáé ôá èåùñçôéêÜ ìïíôÝëá.72 ÁõôÝò ïé óôáôéóôéêÝò ìÝèï-

äïé áíáöÝñïíôáé ùò óôáôéóôéêÝò åëÝã÷ïõ ôçò êáôáëëç-

ëüôçôáò (fit statistics) êáé óõìâÜëëïõí óôç äéáóöÜëéóç

åêåßíïõ ôïõ ìïíôÝëïõ ðïõ åîçãåß êáëýôåñá ôéò ó÷Ýóåéò

áíÜìåóá óôéò ðáñáôçñïýìåíåò êáé ôéò ïñéóèåßóåò ìåôá-

âëçôÝò.73

Ãéá ôçí åðéâåâáéùôéêÞ ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç äåí

õðÜñ÷åé üñéï óôïí áñéèìü ôùí ìåôáâëçôþí ðïõ åéóÜãï-

íôáé. Ãéá ôç äéåñåõíçôéêÞ, ï Thurstone74 ðñïôåßíåé ôïõëÜ-

÷éóôïí 3 ìåôáâëçôÝò áíÜ ðáñÜãïíôá.69 Ç Üðïøç üóï

ðåñéóóüôåñåò ìåôáâëçôÝò ôüóï ôï êáëýôåñï ãéá ôçí ðá-

ñáãïíôéêÞ áíÜëõóç, äåí áëçèåýåé. ¸ôóé, åñùôÞóåéò –óå

ìéá êëßìáêá- ôïõ ôýðïõ: «ìïõ áñÝóåé ôï ãñáöåßï ìïõ»,

«ôï ãñáöåßï ìïõ åßíáé ùñáßï», «ìïõ áñÝóåé íá äïõëåýù

óôï ãñáöåßï ìïõ», «íéþèù ùñáßá üôáí äïõëåýù óôï ãñá-

öåßï ìïõ» ìðïñïýí íá äéáìïñöþóïõí ôïí ðáñÜãïíôá

ãñáöåßï, ôç óôéãìÞ ðïõ ï åñåõíçôÞò áíáæçôÜ ôïí åõñý-

ôåñï ðáñÜãïíôá éêáíïðïßçóç áðü ôçí åñãáóßá. ̧ ôóé, èá

ðñÝðåé íá îåêéíÜ êáíåßò ìå ìéá ìéêñÞ ïìÜäá åñùôÞóåùí

ìå ôçí õøçëüôåñç åãêõñüôçôá ðåñéå÷ïìÝíïõ.
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4.2. ÌïñöÝò ôçò ðáñáãïíôéêÞò áíÜëõóçò

4.2.1. ÐáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç êõñßùí óõíéóôùóþí

(principal factor analysis). Åßíáé ç ðéï óõ÷íÞ ìïñöÞ ðá-

ñáãïíôéêÞò áíÜëõóçò ðïõ ÷ñçóéìïðïéåß ãñáììéêü óõí-

äõáóìü ôùí ìåôáâëçôþí, ôÝôïéïí þóôå íá åîÜãåôáé ç

ìåôáâëçôÞ ìå ôç ìåãáëýôåñç äéáêýìáíóç. ÌåôÜ ôçí åîá-

ãùãÞ ôçò óõãêåêñéìÝíçò ìåôáâëçôÞò áêïëïõèåß Ýíáò

äåýôåñïò ãñáììéêüò óõíäõáóìüò, ï ïðïßïò åîçãåß ôç

ìÝãéóôç ðïóüóôùóç ôçò äéáêýìáíóçò ðïõ áðïìÝíåé ê.ï.ê.

ÁõôÞ ç ìÝèïäïò êáëåßôáé êáé ìÝèïäïò êýñéïõ Üîïíá

(principal axis method) êáé ïäçãåß óå ïñèïãþíéïõò (ìç

ó÷åôéæüìåíïõò) ðáñÜãïíôåò.

4.2.2. ÊáíïíéêÞ ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç (canonical factor

analysis). Êáëåßôáé êáé êáíïíéêÞ ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç

ôïõ Rao (Rao’s canonical factor analysis). Åßíáé ìéá äéá-

öïñåôéêÞ ìÝèïäïò õðïëïãéóìïý ôïõ ßäéïõ ìïíôÝëïõ ìå

ôçí ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç êõñßùí óõíéóôùóþí. Ìå ôç

ìÝèïäï áõôÞ, áíáæçôïýíôáé ïé ðáñÜãïíôåò ðïõ åìöáíß-

æïõí ôçí õøçëüôåñç êáíïíéêÞ óõó÷Ýôéóç ìå ôéò ìåôá-

âëçôÝò.

4.2.3. ÁíÜëõóç êýñéùí ðáñáãüíôùí (principal factor

analysis). Êáëåßôáé êáé ðáñáãüíôéóç êýñéùí áîüíùí

(principal axis factoring), áëëÜ êáé êïéíÞ ðáñáãïíôéêÞ

áíÜëõóç. Ðñüêåéôáé ãéá ìéá ìïñöÞ ðáñáãïíôéêÞò áíÜëõ-

óçò ðïõ áíáæçôÜ ôï ìéêñüôåñï áñéèìü ðáñáãüíôùí ðïõ

åñìçíåýïõí ôçí êïéíÞ äéáêýìáíóç ôùí ìåôáâëçôþí.

4.2.4. R-mode ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç. Ìå áõôÞ ôç ìÝ-

èïäï ôçò ðáñáãïíôéêÞò áíÜëõóçò, ïé ãñáììÝò åßíáé ïé

ìåôáâëçôÝò (åñùôÞóåéò ôçò êëßìáêáò), ïé óôÞëåò åßíáé ïé

ðåñéðôþóåéò êáé ôá êåëéÜ åßíáé ç âáèìïëïãßá ôùí ðåñéð-

ôþóåùí óôéò áíôßóôïé÷åò ìåôáâëçôÝò.

4.2.5. Q-mode ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç. Óôçí ðåñßðôùóç

áõôÞ, ïé ãñáììÝò åßíáé ïé ðåñéðôþóåéò êáé ïé óôÞëåò åßíáé

ïé ìåôáâëçôÝò. ¸íá ðñüâëçìá ìå áõôïý ôïõ åßäïõò ôçí

ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç åßíáé ïé áñíçôéêÝò öïñôßóåéò óôïõò

ðáñÜãïíôåò ðïõ äåí Ý÷ïõí ðÜíôá ìéá óáöÞ åñìçíåßá.

4.3. ÊñéôÞñéá ãéá ôïí ðñïóäéïñéóìü ôùí ðáñáãüíôùí

Ç áíáæÞôçóç ôùí ðáñáãüíôùí ãßíåôáé ìå âÜóç êÜ-

ðïéá êñéôÞñéá,75 ôá ïðïßá –óýìöùíá ìå ôç óõ÷íüôçôá

÷ñÞóçò óôéò êïéíùíéêÝò åðéóôÞìåò– åßíáé:

· Ôï êñéôÞñéï Kaiser: Ï êáíüíáò ôïõ Kaiser76  ðñïôåßíåé

ôçí áðüññéøç ôùí ðáñáãüíôùí ìå éäéïôéìÞ (eigenvalue)

ìéêñüôåñç ôïõ 1.

· ÄéÜãñáììá éäéïôéìþí (scree plot Þ scree test): Äéáôõ-

ðþèçêå áðü ôïí Cattell77 êáé áðåéêïíßæåé ôçí êáôáíï-

ìÞ ôùí éäéïôéìþí ùò ðñïò ôïõò ðáñÜãïíôåò. Ðñïôåßíåé

ôçí áðïäï÷Þ ôüóùí ðáñáãüíôùí üóùí áíôéóôïé÷ïýí

óå éäéïôéìÞ ìåãáëýôåñç ôïõ 1.

· Ôï ðïóïóôü ôçò óõíïëéêÞò äéáêýìáíóçò, ðïõ åñìç-

íåýïõí ïé ðáñÜãïíôåò êáé ôï ïðïßï èåùñåßôáé óçìá-

íôéêü üôáí åßíáé ìåãáëýôåñï áðü ôï 80%. Óôçí ïõóßá,

üìùò, óôçí ðëåéïøçößá ôùí åñåõíþí áõôü åßíáé ðÜñá

ðïëý äýóêïëï íá åðéôåõ÷èåß.

· Ôï êñéôÞñéï Joliffe: Ðñüêåéôáé ãéá Ýíáí êáíüíá ðïõ

÷ñçóéìïðïéåßôáé åëÜ÷éóôá êáé ðñïôåßíåé ùò áðïäåêôÝò

ðáñáãïíôéêÝò öïñôßóåéò üóåò åßíáé ðÜíù áðü 0,70,

ðïõ êáôÜ Üëëïõò èåùñïýíôáé ðïëý õøçëÝò.78

· Ôï åßäïò ôçò óôñÝøçò: Ç óôñÝøç ôùí áîüíùí êáèéóôÜ

ðéï åýêïëç ôçí åñìçíåßá ôùí ðáñáãüíôùí. Ôï Üèñïé-

óìá ôùí éäéïôéìþí äåí åðçñåÜæåôáé áðü ôï åßäïò ôçò

óôñÝøçò, äåí óõìâáßíåé üìùò ôï ßäéï ìå ôéò éäéïôéìÝò

óõãêåêñéìÝíùí ðáñáãüíôùí:

– ÊáìéÜ óôñÝøç. Ç áíÜëõóç êõñßùí óõíéóôùóþí, ÷ù-

ñßò óôñÝøç ôùí áîüíùí, ìåãéóôïðïéåß ôï Üèñïéóìá

ôùí ôåôñáãþíùí ôùí ðáñáãïíôéêþí öïñôßóåùí, äéá-

ìïñöþíïíôáò Ýíáí áñéèìü ðáñáãüíôùí ðïõ åîç-

ãïýí ôç ìåãáëýôåñç äõíáôÞ äéáêýìáíóç, äõóêï-

ëåýïíôáò üìùò ôçí åñìçíåßá ôùí ðáñáãüíôùí, êá-

èþò ïé ìåôáâëçôÝò ôåßíïõí íá öïñôßæïõí ðïëëïýò

ðáñÜãïíôåò ôáõôï÷ñüíùò.

– Varimax óôñÝøç (variance maximizing rotation). Åß-

íáé ç óõ÷íüôåñá ÷ñçóéìïðïéïýìåíç ìÝèïäïò óôñÝ-

øçò ôùí áîüíùí. ÏíïìÜæåôáé Ýôóé, äéüôé ï óôü÷ïò

ìáò áðü ôç óôñÝøç åßíáé ç ìåãéóôïðïßçóç ôçò äéá-

êýìáíóçò ôçò íÝáò ìåôáâëçôÞò, ðïõ åßíáé ï ðáñÜ-

ãïíôáò, ìåéþíïíôáò ôç äéáêýìáíóç ãýñù áðü ôï

íÝï ðáñÜãïíôá. Ðñüêåéôáé ãéá ìéá ïñèïãþíéá óôñÝ-

øç, ðïõ óôï÷åýåé óôç ìåãéóôïðïßçóç ôçò äéáêýìáí-

óçò ôùí ôåôñáãþíùí ôùí öïñôßóåùí åíüò ðáñÜãï-

íôá (óôÞëç) ãéá üëåò ôéò ìåôáâëçôÝò (ãñáììÞ) óå

Ýíáí ðßíáêá öüñôéóçò ðáñáãüíôùí, äéáöïñïðïéþ-

íôáò ôéò ãíÞóéåò ìåôáâëçôÝò áðü ôïõò åîá÷èÝíôåò

ðáñÜãïíôåò. Áõôü ðñáêôéêÜ óçìáßíåé üôé ìåéþíåôáé

ï áñéèìüò ôùí ìåôáâëçôþí ðïõ ðáñïõóéÜæïõí õ-

øçëÝò öïñôßóåéò óå êÜèå Ýíáí ðáñÜãïíôá. Áðïôå-

ëåß ôç ìÝèïäï åêëïãÞò ãéá üóïõò æçôïýí åñìçíåßá

ôùí ðáñáãüíôùí ôïõò.

– Quartimax óôñÝøç. Åßíáé ìéá ïñèïãþíéá óôñÝøç,

ðïõ ìåéþíåé ôïí áñéèìü ôùí áðáéôïýìåíùí ðáñáãü-

íôùí ãéá ôçí åñìçíåßá êÜèå ìåôáâëçôÞò. Åßíáé ç

ìÝèïäïò ðïõ ÷áñáêôçñßæåôáé ùò åêêáèÜñéóç ôùí

ìåôáâëçôþí67 (clean up the variables), áöïý áíá-

äåéêíýåé Ýíá ãåíéêü ðáñÜãïíôá, åðåéäÞ ç êÜèå ìå-
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ôáâëçôÞ ôåßíåé íá ó÷åôßæåôáé ðñùôáñ÷éêÜ ìå Ýíáí

ðáñÜãïíôá.

– Equimax óôñÝøç. Åßíáé ìéá åíäéÜìåóç ìÝèïäïò ìå-

ôáîý ôçò varimax êáé quartimax óôñÝøçò.

– Direct oblimin óôñÝøç. Eßíáé ç ìÝèïäïò åêëïãÞò

ãéá üóïõò äåí åðéèõìïýí ìéá ìç ïñèïãþíéá ëýóç.

ÏõóéáóôéêÜ, ìÝóù áõôÞò ôçò ìåèüäïõ êáôáëÞãïõ-

ìå óå õøçëüôåñåò éäéïôéìÝò, áëëÜ óå ÷áìçëÞ åñìç-

íåßá ôùí ðáñáãüíôùí.

– Promax óôñÝøç. Åßíáé ìéá åíáëëáêôéêÞ ìç ïñèï-

ãþíéá óôñÝøç, ç ïðïßá ÷ñçóéìïðïéåßôáé üôáí õðÜñ-

÷ïõí ðïëëÜ äåäïìÝíá.

Öïñôßóåéò. Óå ãåíéêÝò ãñáììÝò, ðáñáãïíôéêÝò öïñôß-

óåéò ôçò ôÜîçò ôïõ 0,71 èåùñïýíôáé ðïëý õøçëÝò, 0,63

õøçëÝò, 0,55 éêáíïðïéçôéêÝò, 0,45 ìÝôñéåò, 0,32 ÷áìçëÝò

êáé êÜôù áðü 0,30 ìç áîéïëïãÞóéìåò.78 Ïé ðåñéóóüôåñïé

åñåõíçôÝò äéáôåßíïíôáé üôé äåí õðÜñ÷åé êÜðïéá ïìïöù-

íßá óôéò ôéìÝò, ùóôüóï óõìöùíïýí óôï êáôþöëé 0,30 Þ

0,35 ùò ôç ìéêñüôåñç áðïäåêôÞ ôéìÞ öüñôéóçò. Ïé Norman

êáé Streiner äßíïõí Ýíáí åíáëëáêôéêü ôýðï ãéá ôïí õðï-

ëïãéóìü ôçò åëÜ÷éóôçò áðïäåêôÞò öüñôéóçò ãéá äåßãìá

ìåãáëýôåñï Þ ßóï ôùí 100 áôüìùí.79

Äåí õðÜñ÷åé åðéóôçìïíéêÞ áðÜíôçóç óôçí åñþôçóç

ðüóåò ðåñéðôþóåéò áðáéôïýíôáé ãéá ôçí åêôÝëåóç ðáñá-

ãïíôéêÞò áíÜëõóçò, êáèþò ïé áðüøåéò äéßóôáíôáé. Áðü

ôçí áíáóêüðçóç ôçò ó÷åôéêÞò âéâëéïãñáößáò ðñïêýð-

ôïõí ôá åîÞò:

· Ï êáíüíáò ôùí 10. Èá ðñÝðåé íá õðÜñ÷ïõí ôïõëÜ÷é-

óôïí 10 ðåñéðôþóåéò ãéá êÜèå ìßá åñþôçóç ôçò êëßìá-

êáò ðïõ ÷ñçóéìïðïéåßôáé.33 Áõôü éó÷õñßæåôáé êáé ç Hulka

ãéá ôçí éêáíïðïßçóç ôùí áóèåíþí.80

· Áíáëïãßá áôüìùí/ìåôáâëçôÝò. Ç áíáëïãßá áôüìùí

ðñïò ìåôáâëçôÝò81 äåí ðñÝðåé íá åßíáé ìéêñüôåñç áðü

5.

· Ï êáíüíáò ôùí 100. Ï áñéèìüò ôùí áôüìùí ôïõ äåßã-

ìáôïò ðñÝðåé íá åßíáé 5 öïñÝò ìåãáëýôåñïò ôïõ áñéè-

ìïý ôùí ìåôáâëçôþí Þ íá åßíáé 100. ºóùò ÷ñåéáóôïýí

ðåñéóóüôåñá Üôïìá, áí ïé êïéíüôçôåò äéáêýìáíóçò ôùí

ðáñáãüíôùí åßíáé ìéêñÝò êáé/Þ ëßãåò ìüíï ìåôáâëç-

ôÝò öïñôßæïõí óå êÜèå ðáñÜãïíôá.82

· Ï êáíüíáò ôùí 150. Ïé Hutcheson êáé Sofroniou

ðñïôåßíïõí ôïõëÜ÷éóôïí 150–300 ðåñéðôþóåéò.83

· Ï êáíüíáò ôùí 200. ÐñÝðåé íá õðÜñ÷ïõí ôïõëÜ÷é-

óôïí 200 ðåñéðôþóåéò, áíåîÜñôçôá áðü ôçí áíáëïãßá

áôüìùí ðñïò ìåôáâëçôÝò.62

Ï Ware Ýäùóå ìéá åñìçíåßá ãéá ôï ðïóïóôü ôçò äéá-

êýìáíóçò ðïõ åîçãåß ç ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç óôéò êëß-

ìáêåò ãéá ôçí åêôßìçóç ôçò éêáíïðïßçóçò ôùí áóèåíþí:

«ìåôáîý ôùí áóèåíþí ìå ëéãüôåñá ÷ñüíéá åêðáßäåõóçò

õðÜñ÷åé ç ôÜóç íá óõìöùíïýí ìå üëåò ôéò åñùôÞóåéò

ôçò êëßìáêáò, êÜôé ðïõ åðçñåÜæåé –èåôéêÜ Þ áñíçôéêÜ–

áêüìç êáé óå ðïóïóôü 25% ôç äéáêýìáíóç óôïõò ðßíá-

êåò óõó÷åôßóåùí ìåôáîý ôùí åñùôÞóåùí».84 ¸ôóé, ìåéþ-

íåôáé ç äõíáôüôçôá åñìçíåßáò ôùí ßäéùí ôùí ðáñáãü-

íôùí. ̧ íáò åðéðëÝïí «óõã÷õôéêüò» ðáñÜãïíôáò åñìçíåßáò

åßíáé ç áäõíáìßá ôùí áóèåíþí íá äéá÷ùñßóïõí ôç

öñïíôßäá (care) áðü ôç èåñáðåßá (cure).

4.4. ÅðÜñêåéá ôçò äåéãìáôïëçøßáò

Ç åðÜñêåéá ôçò äåéãìáôïëçøßáò (sampling adequacy)

åêôéìÜôáé ìå ôï äåßêôç Kaiser-Meyer-Olkin (ÊÌÏ).76

ÕðÜñ÷åé Ýíáò ÊÌÏ ãéá êÜèå ìåôáâëçôÞ, ðïõ êõìáßíåôáé

áðü 0 Ýùò 1,0. Ç áðïäåêôÞ ôéìÞ ôïõ äåßêôç ÊÌÏ ãéá ôçí

ðñáãìáôïðïßçóç ìéáò ðáñáãïíôéêÞò áíÜëõóçò åßíáé ìå-

ãáëýôåñç áðü 0,6.

4.5. ÓôñÝøç ôùí áîüíùí

Ãéá ôçí ðåñéóôñïöÞ ôùí ðáñáãüíôùí áðáéôåßôáé ìéá

óáöÞò ìåèïäïëïãßá.62 ÊáôÜ êáéñïýò Ý÷ïõí ðñïôáèåß äéÜ-

öïñá êñéôÞñéá, ìå ðñïåîÜñ÷ïíôá áõôÜ ôïõ Thurstone:74

(á) êÜèå ìåôáâëçôÞ èá ðñÝðåé íá Ý÷åé Ýíáí ôïõëÜ÷éóôïí

ìçäåíéêü óõíôåëåóôÞ öüñôéóçò ôïõ ðáñÜãïíôá, (â) êÜèå

ðáñÜãïíôáò ðñÝðåé íá äéáèÝôåé ìéá óåéñÜ ìåôáâëçôþí,

ôùí ïðïßùí ïé óõíôåëåóôÝò öüñôéóçò ôïõ ðáñÜãïíôá åß-

íáé ìçäåíéêïß, (ã) ãéá êÜèå Ýíá æåýãïò ðáñáãüíôùí, ìéá

ìåãÜëç áíáëïãßá ôùí ìåôáâëçôþí ðñÝðåé íá Ý÷åé ìçäå-

íéêïýò óõíôåëåóôÝò öüñôéóçò êáé óôïõò äýï ðáñÜãï-

íôåò, êÜèå öïñÜ ðïõ ðñïêýðôïõí 4 ðáñÜãïíôåò êáé (ä)

ãéá êÜèå æåýãïò ðáñáãüíôùí, èá ðñÝðåé íá õðÜñ÷åé ìüíï

Ýíáò ìéêñüò áñéèìüò ìåôáâëçôþí ìå ìç ìçäåíéêïýò óõ-

íôåëåóôÝò.

Ï êõñéüôåñïò ëüãïò ãéá ôïí ïðïßï ï Thurstone ðñü-

ôåéíå áõôÜ ôá êñéôÞñéá ãéá ôç óôñÝøç ôùí áîüíùí ôùí

ðáñáãüíôùí åßíáé ôï ãåãïíüò üôé ç äïìÞ ôïõ ðáñÜãïíôá

ðñÝðåé íá ðáñáìÝíåé ç ßäéá, áíåîÜñôçôá áðü ôïí áñéèìü

ôùí ìåôáâëçôþí ðïõ ôïí ðåñéãñÜöïõí. ¼ôáí âÝâáéá

õðÜñ÷åé ìüíï Ýíáò ðáñÜãïíôáò, ç óôñÝøç åßíáé ðåñéôôÞ.

Ïé ôñüðïé óôñÝøçò ôùí áîüíùí ÷ùñßæïíôáé óå äýï êáôç-

ãïñßåò: ôçí ðëÜãéá (oblique) Þ ìç ïñèïãþíéá êáé ôçí

ïñèïãþíéá (orthogonal) óôñÝøç. Ç ðëÜãéá óôñÝøç ÷ñç-

óéìïðïéåßôáé ðïëý óðÜíéá óôéò êïéíùíéêÝò Ýñåõíåò, ãéáôß,

ðáñüëï ðïõ êáèéóôÜ ðéï åõäéÜêñéôåò ôéò ó÷Ýóåéò ìåôá-

âëçôþí êáé ðáñáãüíôùí, êÜíåé ðïëý äýóêïëç ôç äéÜêñé-
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óç ìåôáîý ôùí ðáñáãüíôùí. ×ñçóéìïðïéåßôáé, ùóôüóï,

óôçí åðéâåâáéùôéêÞ ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç, óôçí ðåñßð-

ôùóç ðïõ ç èåùñßá õðïäåéêíýåé äýï ðáñÜãïíôåò ðïõ

ó÷åôßæïíôáé ìåôáîý ôïõò. Óôç äéåñåõíçôéêÞ ðáñáãïíôéêÞ

áíÜëõóç ç ïñèïãþíéá óôñÝøç óõíéóôÜôáé, åðåéäÞ Ý÷åé

ôï ðëåïíÝ-êôçìá ôçò áðëüôçôáò85 êáé åðåéäÞ ôá áðïôåëÝ-

óìáôá åßíáé ðåñéóóüôåñï åñìçíåýóéìá êáé åöáñìüóéìá

óôï ìÝëëïí, ÷ùñßò áõôü íá óçìáßíåé üôé åßíáé êáô’ áíÜ-

ãêç áíôéðñïóùðåõôéêÞ ôçò ðñáãìáôéêüôçôáò, êÜôé ðïõ

óõíéóôÜ Ýíá ìåéïíÝêôçìá ôçò ìåèüäïõ. Ùóôüóï, ôá ïöÝ-

ëç ôçò ïñèïãþíéáò óôñÝøçò õðåñóêåëßæïõí ôéò áäõíá-

ìßåò ôçò. ÅÜí ç ðëÜãéá óôñÝøç ôùí áîüíùí äßíåé áðïôå-

ëÝóìáôá ðïõ ôáéñéÜæïõí êáëýôåñá óôá äåäïìÝíá ôïõ

äåßãìáôïò, ôüôå ç ïñèïãþíéá óôñÝøç äßíåé áðïôåëÝóìá-

ôá ðïõ ôáéñéÜæïõí êáëýôåñá óôá äåäïìÝíá ôùí åñåõíþí

ðïõ ðñïçãÞèçêáí Þ ðñüêåéôáé íá ðñáãìáôïðïéçèïýí óôï

ìÝëëïí. Áõôü óõìâáßíåé äéüôé õðÜñ÷åé ìéêñüôåñï óöÜëìá

äåéãìáôïëçøßáò óôçí ïñèïãþíéá óôñÝøç. Ïé Pedhazur

êáé Schmelkin, ãéá ëüãïõò åãêõñüôçôáò ôçò åííïéïëïãé-

êÞò êáôáóêåõÞò, ðñïôåßíïõí ôçí ôáõôü÷ñïíç ÷ñÞóç ôçò

ïñèïãþíéáò êáé ôçò ðëÜãéáò óôñÝøçò ôùí áîüíùí. Áí

óôçí ðïñåßá ðñïêýøåé üôé ïé óõó÷åôßóåéò ìåôáîý ôùí

ðáñáãüíôùí åßíáé áìåëçôÝåò, ôüôå õðïóôçñßæåôáé ç åñìç-

íåßá ôùí áðïôåëåóìÜôùí ôçò ïñèïãþíéáò óôñÝøçò. Áêü-

ìç üìùò êáé óôçí áíôßèåôç ðåñßðôùóç, ç ïñèïãþíéá óôñÝ-

øç åßíáé áðëïýóôåñç.

Óôçí ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç, ôï ðïóïóôü ôçò äéáêý-

ìáíóçò ðïõ ïöåßëåôáé óå êïéíïýò ðáñÜãïíôåò êáëåßôáé

êïéíüôçôá äéáêýìáíóçò ôùí ðáñáãüíôùí86 (ÊÄÐ)

(communality) . Ðñüêåéôáé ãéá ôï Üèñïéóìá ôùí

ôåôñáãþíùí ôùí öïñôßóåùí ôùí ðáñáãüíôùí ãéá ìéá

äåäïìÝíç ìåôáâëçôÞ (ãñáììÞ) ðïõ áíôéóôïé÷åß óôç äéá-

êýìáíóç óå áõôÞ ôç ìåôáâëçôÞ, ç ïðïßá åñìçíåýåôáé

áðü üëïõò ôïõò ðáñÜãïíôåò. Ìéá åðéðëÝïí åíÝñãåéÜ ìáò,

ëïéðüí, üôáí åêôåëïýìå ðáñáãïíôéêÞ áíÜëõóç, èá ðñÝ-

ðåé íá åßíáé ç åêôßìçóç ôùí ÊÄÐ ãéá êÜèå åñþôçóç ôçò

êëßìáêáò, äçëáäÞ ôïõ ðïóïóôïý ôçò äéáêýìáíóçò ðïõ

åßíáé êïéíÞ ãéá êÜèå åñþôçóç ìå ôéò õðüëïéðåò åñùôÞ-

óåéò. Ïé ÊÄÐ åñìçíåýïíôáé ðÜíôá óå óõíÜñôçóç ìå ôçí

åñìçíåßá ôùí ðáñáãüíôùí. ̧ ôóé, ìéá ÊÐÄ 0,75 öáßíåôáé

ìåãÜëç, åöüóïí ï ðáñÜãïíôáò óôïí ïðïßï öïñôßæåé ç

ìåôáâëçôÞ åñìçíåýåôáé. Ìéá ÊÐÄ 0,25 ßóùò ìïéÜæåé ìé-

êñÞ, ùóôüóï Ý÷åé áîßá áí óõíáñôÜôáé ìå Ýíáí åñìçíåý-

óéìï ðáñÜãïíôá. Óõíåðþò, ï ðáñÜãïíôáò åßíáé åêåßíïò

ðïõ ðñïóäéïñßæåé ôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôçò ôéìÞò ôçò ÊÐÄ.
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